UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BINH PHUGC Poc lap — Ty do — Hanh phiic , ,
S6445.2005/QD-UBND Péng xoai, ngay 29 thang 9 nam 2005.
QUYET PINH

V/v Ban hanh Qui ché quén 1y cdc cd sd luu tri
du lich trén dia bén tinh Binh Phudec.

UY BAN NHAN DAN TINH

- Cén ¢ Luat T6 chidie HDND va UBND ngay 26/11/2003;

- Cin cif Luét ban hanh vin bidn Qui pham phdp ludt cia HDND va UBND
ngay 03/12/2004;

- Cén ctif Phdp Iénh Du lich dugc ban hanh vao ngay 08/02/1999;

- Cin ¢ Quyét dinh s6 63/2001/QD-UB ngay 03/8/2001 cia UBND tinh vé
viéc phé duyét qui hoach tong thé phat trién du lich tinh Binh Phudc tdi 2010;

- Xét dé nghi ctia Gidm déc S Thudng mai — Du lich tai T® trinh s& 722/TTr-
TMDL ngay 30 / 8 /2005.

QUYET PINH

Piéu 1: Ban hanh Qui ché quén 1y cdc cd s& lvu tri du lich trén dia ban tinh
Binh Phudc.

Diéu 2: S Thuong mai — Du lich tinh Binh Phudc la ¢ quan chi tri cong
tdc quin ly Nha nude d6i v6i hoat ddng kinh doanh lvu trid du lich, ¢6 trach nhiém
phoi hgp véi cdc S, Ban, nganh, UBND cic huyén, thi xi ¢6 lién quan trong viéc
xdy dung cdc chuong trinh, t3 chiic ki€m tra cdc hoat dong tai cdc cd s luvu tri du
lich cia dia phudng.



Piéu 3: Cic 6ng (ba), Chinh Vin phong UBND Tinh, Gidm doc S&
Thuong mai - Du lich tinh, cédc t6 chifc, cd4 nhin ¢6 lién quan duge néu trong bén
qui ch€ quan 1y cd sG lvu trd du lich trén dia ban tinh chiu trach nhiém thi hanh
Quyét dinh nay. Quyét dinh nay cé hiéu Ivc sau 10 ngay ké tir ngay ky./.

Noi nhiin:

- Téng cuc Du lich;

- Cuc kiém tra viin bdn (B6 Tu phdp);
- TTTU — TTHDPND;

- CT, cac PCT;

- Nhu diéu 3;

- ESuVSTCV A:gag;f;}a Gin e?ftﬁm;g




UY BAN NHANDAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BINH PHUGC Péc lap - Tu do — Hanh phic

QUI CHE
Quan Iy hoat djng co sé luu tri du lich
(Ban hianh kém theo Quyét dinh s6:445 /2005/QD-UBND ngay«£9 / 9 /2005)

CHUONG I:
NHUNG QUI PINH CHUNG.

Piéu 1: Qui ch&€ quin 1y hoat dong cd s& luu tri du lich duge ban hanh nhim
hd trg cac hoat dong kinh doanh Iuu trd du lich, ddm bédo t6i wu dich vu luu trd du
lich trén dia ban tinh Binh Phudc d-i‘?-ng th&i han ché€ tdc dong xdu dén méi trudng,
dén tdm 1y du khédch tir d6 gép phin vao su phat trién du lich bén viing cla dia
phudng.

Diéu 2:

1/ Qui ché nay 4p dung déi véi moi hinh thie kinh doanh Ivu trd du lich nhu:
khdch san, lang du lich, biét thy kinh doanh du lich, bii cdm trai, nha khédch, nha
nghi c¢é kinh doanh du lich, cdn hd kinh doanh du lich, cdc co sd luu tri khdc co
ding kv kinh doanh du lich.

2/ Cic Doanh nghiép doc lap, cic nha khdch va ho kinh doanh cd thé thudc
cdc hinh thic sG hitu khac nhau duge qui dinh trong Luét doanh nghiép kinh doanh
lutu trd trén dia ban tinh Binh Phude déu phai thuc hién theo qui ché nay.

Diéu 3: Pon vi chil tri viéc theo di thuc hién qui ché nay la S& Thudng mai
- Du lich ¢6 trach nhiém phoi hgp véi cdc cd quan, ban nganh, UBND cédc huyén,
thi xa ¢6 lién quan trong viéc xiy dung chuong trinh, t6 chiic ki€m tra va thuc hién
cdc hoat dong khic, nhim gép phén thic diy hoat ddng kinh doanh luu trii du lich
clia dia phuong phat tri€n theo hudng hiéu qua cao va phat trién bén vimng.



CHUONG 2:
POI TUUNG THUC HIEN VA NHUNG QUI PINH

Piéu 4: Trach nhiém ciia S¢ Thuong mai — Du lich.

1/ La cd quan quédn 1y Nha nude d6i véi cdc cd sd Iuu trd du lich ¢6 nhiém
vu phéi hdp véi Téng cuc Du lich va cdc Sd, nganh, UBND céc huyén, thi xa lién
quan nghién cttu diéu chinh qui hoach phét trién du lich ¢ dia phuong theo thuc
tién, cong bd cong khai qui hoach va diéu chinh qui hoach dong thsi huéng dan
cdc td chifc, c4 nhin thuc hién viéc dau tr xdy dyng cd s lvu trd du lich phi hgp
véi qui hoach phat trién kinh té€- x4 hoi va qui hoach phat trién du lich trén dia
ban.

2/ Té chide huéng din, kiém tra viéc thuc hién chinh sich, ch& dd vé co sd
Iwu tri du lich & dia phuong, kiém tra viéc thutc hién tiéu chudn vé cd sé luu tri du
lich.

3/ Phéi hdp vdi cdc S, nganh, UBND céc huyén, thi xi ki€m tra viéc chap
hianh qui dinh tai cdc cd s& luu trd du lich lién quan dén ché d6 bdo cdo thong ké,
an ninh trat w, phong chdy, chita chdy, qui dinh vé quin 1y xudt nhip cdnh, qui
dinh vé méi trudng, vé sinh an toan thuc pham, qui dinh kinh doanh céc dich vu c6
diéu kién, kinh doanh karaoke, massage, va cdc hinh thitc khic trong cdc cd sG luu
trd du lich, thyc hién xir 1y vi pham cia cédc cd sd kinh doanh luvu tri du lich theo
qui dinh ctia Nha nudc.

4/ Cht tri cdc chuong trinh hudng din béi dudng nghiép vu cho CB-CNV
trong cic ¢d sd kinh doanh Ivu trii du lich, tham muu UBND tinh vé cdc gidi phdp
hé trg xtic ti€n du lich, quing b4 thuong hiéu cho cic cd s luu tri du lich.

5/ Bé xuat UBND tinh céc gidi phdp ning cip, hoan thién cd sd ha ting du
lich nhu dudng, dién, cd sd y t€.. cling nhu dé xudt cdc gidi phdp hd trd von cho
viéc ning cép céc cd sd luu tri du lich tai dia phudng.

6/ Phéi hop chit ché véi cdac S& ngianh, UBND cdc huyén, thi xi trong viéc
xdy dung cdc sdn phdm du lich dic thi tai dia phuong, dé xuit bdo tdn, tring tu,
tén tao phuc héi cdc di tich lich sit, dé xuit viéc bdo ton cdc khu di€m du lich sinh
thdi trén dia ban dong thdi tao diéu kién hd tr¢g Doanh nghiép kinh doanh lvu tri
du lich dudc ti€p cin véi cic md hinh, trang thiét bi kinh doanh luu tri hién dai.

7/ Thuc hién céc nhiém vu, quyén han khdc theo qui dinh cia UBND tinh
va cdc vidn ban qui pham phédp ludt duge co quan Nha nude ¢é thaim quyén ban
hanh.
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Piéu 5: Trach nhiém cua cdc cd s luu tra du lich.

1/ Kinh doanh ding ngianh nghé di ding ky kinh doanh. Trong qud trinh
hoat dong phai ddm bdo va thudng xuyén duy tri cic diéu kién, tiéu chudn qui
dinh déi véi loai, hang cta cd sd Iuu trd da ding ky hodc di dude cong nhin.

2/ Théng bédo bing vin ban vé thdi di€m bit ddu kinh doanh, tam nging
hoic cham diit hoat dong kinh doanh ctia cd s& Iuu trid trong thdi han 15 ngay ké tit
ngay chinh thic di vao hoat dong, tam ngitng hodc chdm ddt hoat dong kinh
doanh.

3/ Chii c¢d s lwu trid du lich phdi lam thii tuc ding ky d€ cd quan c6 thim
quyén xem xét, cip chitng nhin loai, hang ¢d sG Iuu trd du lich theo qui dinh,
chiam nhit Ia 06 thdng ké tir khi cd sd bat ddu hoat dong.

4/ Gin bién loai, hang khi cd s& luu tri da dude cong nhin va chi dudc
quang cdo ding vdi loai, hang da dudc cong nhén.

5/ Phdi bdo ddm va duy tri chat lugng phuc vu, chit lugng trang thi€t bi
diing véi chat lugng da ding ky hodc da duge cong nhén.

6/ Thuyc hién dat tén cd sd luu tri ding qui dinh cia phdp luit.

7/ Thuc hién nghiém tic, diy di ch€ do so sdch, k& todn, lvu trit hd so, tai
liéu vé hoat dong kinh doanh theo phdp lénh k€ todn thong ké, ché€ dé bdo cdo
theo qui dinh cta phép luit.

8/ Thuc hién cdc vin bédn chi dao cla cdc nganh cic cip co lién quan va cic
qui dinh khédc cia phédp luit.

Diéu 6: Cic qui dinh khic déi vdi cac co s¢ kinh doanh lvu tri .

1/ Quéan Iy khach Iuu tra.

- Yéu cau khéch xuit trinh gidy ¥ tiy thian va chi dude nhin khdch luu tri
c6 gidy td thy thian hop 1é.

- Luu trit danh sdch khdch da luu trd ciing cdc thong tin cin thiét khic theo
qui dinh cia cd quan quén 1y Nha nudc c6 thim quyén.

2/ Bao dam an ninh, trit tu an toan xa hdi.

Nghiém cdm hanh vi I¢i dung hoat ddng kinh doanh cd s luu trd du lich dé
mua bdn, tang trif, su dung ma tiy, st dung trdi phép vii khi, céng cu hd trg, vit
liéu nd, cdc chat chdy, chit doc, chit phdng xa. T4 chiic, chifa chip, méi gidi viéc
mua ban ddm; phé bi€n vin héa phim thude loai cim lwu hanh, tuyén truyén hoat
déng mé tin di doan, chifa chdp ké gian, t6i pham dang trén tranh phap luit khic



lam @nh huéng dén an ninh trit ty, an toan xa hoi, cdc hianh vi trdi vdi thuan phong
my tuc cia dan tdc, 1am dnh hudng xidu dé€n moi trudng phat trién du lich.

3/ Bao vé mbi trudng.

- Xay dung va t6 chic thuc hién ké hoach, chuong trinh hanh dfng bdo vé
moi trudng trong qud trinh ti€én hianh cdc hoat dong du lich.

- Xéy dung phuong dn, chudn bi phuong tién va cic diéu kién can thi€t dé
ting phé vdi cdc sy c6 moi trudng c6 thé xdy ra, tich cuc phdi hgp vdi cd quan hitu
quan va tudn thi sy diéu hianh cia cd quan ¢6 thim quyén d€ khic phuc hau qua
do su ¢6 moi trudng giy ra. Thuc hién cdc bién phdp chdng suy thodi va 6 nhiém
moi trudng, cdi thién diéu kién mdi truding tai cdc cd sd luu trd du lich.

- Tuyén truyén pho bi€n ning cao y thic trach nhiém vé bdo vé mdi trudng
cho cdn bd, nhin vién trong cdc cd sd luu trd.

- Bdo ddm cdc diéu kién vé vé sinh mdi trudng va vé sinh an toan thuc
pham khi cung cip cho khich cic dich vu lwu tri, in udéng va cdc dich vu khic
trong cd sd luu tri theo qui dinh cua phép luét.

- Bit cidc thung thu gom riac hdp vé sinh, bio dam my quan trong khudn
vién cd sd luu trd, thu gom toin bo rdc trong cd sd luu trid va phin loai rdc d€ xi 1y
tai ché hodic vin chuyén tdi noi qui dinh, cdc chét thdi nguy hai phai dugc phin
loai riéng d€ xi Iy theo qui dinh clia phdp ludt vé xi¥ 1y chat thai nguy hai.

- X I nudc thdi sinh hoat trong cd sd luu trd dat tiéu chudn Viét Nam qui
dinh trudc khi thai ra moi trudng.

- Thuc hién cdc bién phdp chéng 6n va 6 nhiém khéng khi do hoat déng ciia
cd s v tri du lich.

- XAy dung ndi qui vé bdo vé mdi trudng clia cdc cd s& luu trd du lich dé
phd bién cho cdn bd, nhén vién clia cd sd luu tri, khdach luu trd biét va thue hién,

- B6 tri cdn bd (chuyén trdch hodc kiém nhiém) c6 kién thifc, nghiép vu vé
bdo vé méi trudng theo doi cong tdc bao vé mbi trudng trong cd sd Iuu tri du lich,

- Tham gia tich cyc vao viéc khic phuc 6 nhiém méi trudng, suy thodi moi
trudng va cdc phong trao bao vé méi trudng do dia phuong va nganh du lich phat
dong.

- Thuc hién quan 1y, theo doi, ddnh gid dinh ky vé tinh hinh méi trudng tai
cd sd Iuu trd va cdce s6 liéu vé tiéu thu ning lugng, nude, vé ric thai , nudc thai,
thu thip théng tin phdn héi ctia khdch vé méi truding tai cd sé luu tri d€ khong
ngifng cdi thién va nang cao chét lugng moi trudng.



- Bdo cdo dinh ky hang nim vé cong tic bio vé méi trudng ctia cd sd Iuu trid
du lich cho S& Thuong mai — Du lich trude ngay 15 thidng 2 nam sau.

Piéu 7: Trach nhiém ctia UBND cdc huyén, thi xa.

1/ Chi dao cdc bd phin chifc ning phéi hop vdi S6 Thuong mai — Du lich
trong viéc quin 1y hoat dong Iwu trd cla khich du lich, trong viéc kiém tra tinh
hinh an ninh trit tu, tinh hinh bdo vé méi trudng, tinh hinh chdp hanh cédc qui dinh
vé PCCC, vé cic qui dinh viin hda théng tin tai cdc cd sd luu tri trén dia ban.

2/ Chi dao cdc bd phédn chifc ning phéi hdp véi SG Thudng mai — Du lich
trong viéc théng bdo yéu cau cic cd sd luu tri tham gia cdc chuong trinh hudn
luyén nghiép vu du lich do S& Thuong mai — Du lich t6 chiic.

3/ Chi dao cdc Phong chifc ning thudng xuyén théng bdo vé S¢ Thuong mai
— Du lich cdc ¢d sd kinh doanh Iuu tri du lich méi phat sinh, tinh hinh khach dén,
di trén dia ban.

CHUONG 3:
KHEN THUONG VA XU LY VI PHAM

Diéu 8: Khen thudng

Té chife, ¢4 nhin ¢6 thanh tich xuit sic trong hoat dong kinh doanh co s
Ivu trd du lich, ¢6 nhiéu déng gép cho ngin sich va tao nhiéu viéc lam cho ngudi
lao dong cling nhut 1am t6t cdng tdc bdo vé mdi trudng tai cdc cd s& luu tri du lich
trén dia ban tinh s€ dudc khen thudng theo qui dinh.

Diéu 9: Xi Iy vi pham
T6 chie, c4 nhan ¢6 hanh vi vi pham cdc qui dinh duge néu trong qui ché
nay déu bi xit 1y theo qui dinh clia phap luit.

\ CHUONG 4:
PIEU KHOAN THI HANH

Diéu 9: Trich nhiém té chife thue hién

S Thudng mai — Du lich, cdc S&, nganh, UBND cdc huyén, thi xi c6 lién
quan va cdc t6 chife, ¢4 nhin tham gia kinh doanh Iwu tri du lich, chiu trich nhiém
thyc hién cic Piéu dude néu trong Qui ché nay. Trong qud trinh thuc hién néu cé



vudng mic hodc cin b3 sung, diéu chinh cin phén dnh kip thdi vé UBND tinh
xem xét, quyét dinh./.

TM. UY BAN NHAN DAN TiNH
FoA i NCHU TICH
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