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ONG DOA XA HQI CHU NGHIA VIFT NAM 
Dec lOp - Ty do - Hanh phtic  

Ddng Phn, ngay 	Mang anam 2015 

QUYET DINH 
Ban hanh Quy che phOi hay duly hien giai quyet TTHC theo co' ch'e 

"MOt cira lien thong" tren dia ban huyen Deng Phu 

IN BAN NHAN DAN HUYEN 

Can cir Luat T6 el-lire HDND ya UBND ngay 26/11/2003; 

Can cCr Lust Ban hanh Van ban quy pham phap 101 cüa HOi dong nhan dan ya 
y ban nhan dan ngdy 03/12/2004; 

Can dr Nghi dinh s6 37/2014/ND-CP. ngay 05/5/2014 cna Chinh pho, Quy dinh 
to chile cac ccr quan chuyen mon thu6c Oy ban nhan dan huyen, qun, thi xA, thanh 
pho thu6c tinh; 

Can dr Quyet dinh s6 09/2015/QD-TTg ngay 25/3/2015 dm Thu Mang Chinh 
phi', ye yiec ban hanh Quy che time hien ccr che mOt dra, ca che m6t cfra lien thong tar 
ccr quan hanh chinh nha nuac a dia phucmg; 

Can cCr Quyet dinh s6 27/2015/QD-UBND ngay 91/9/2015 cña UBND tinh ye 
yiec ban hanh Quy che tlurc hien ccr che m6t dm, ccr che 114 cira lien thong tai cac ccr 
quan hanh chinh nha nuerc cda tinh; UBND huyen, thi xä; UBND cac xA, plurang, thi 
tran tren dia ban tinh Binh Phrrac; 

Xet d ngh cüa Chanh Van phong HDND \fa UBND huyen tai Ti trinh s6 
204/TTr-VP ngay 30/11/2015; ket qua tham tra cüa Pheng Tu phap tai Bao cao so 
85/BC-PTP ngdy 27/10/2015, 

QUYET DINH: 

, Dieu 1. Ban hanh kern theo Quyet dinh nay Quy cite phoi hop -Owe hien giai 
quyet TTHC theo ca che "Met dra lien thong" tren dia ban huyen Dong Phir (c6 Quy 
che kern theo). 

E6u 2. Quyet dinh nay cep hieu lvc  sau 07 ngay ke tir ngdy kY ban bath. 

Dieu 3. Chanh Van phong HDND \fa UBND huyen, TIM truerng cac phOng, 
ban, nganh c6 lien quan, Chit tich UBND xä, thi tran ya cac cá nhan c6 lien quan chiu 
trach nhiem thi hanh Quyet dinh nay./4_ 
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tY BAN NHAN DAN 	CQNG H6A XA HQI CHU NGHTA VItT NAM 
HUYPI BONG PHt 	 Dew lp - Tv do - Hanh phoc 

QUY CHE 
PhOi hop thtyc hien giai quyet thu tyc hanh chinh theo co' che 

"MOt cira lien thong" tren dia ban huyen Bng Phti 
(Ban hanh kern theo Qui4 clinh so 35-  /2015/QD-UBND ngay AD /112015 

cita UBND huy'n Dang PM) 

Chuang I 

QUY DINH CHUNG 

Biu I. Pham vi dieu chinh 

Quy che nay quy dinh nguyen tac thirc hien, ca ch phoi hop va trinh tkx giai 
quyet cac thU tue  hanh, chinh tren dia ban huyen D6ng Phil theo co che "mOt dm lien 
thong" tai Bo phan Tiep nhan va tra ket qua huy'en true thuOc Van phong HDND va 
UBND huyn.  

Dieu 2. D8i tugng ap dyng va giai thich tir ngir 

1. Cac t6 clarc, cã nhan c6 nhu cau giai quyet thU tvc hanh chinh ,I,tsau day ,goi 
tat Id TTHC) tren tat ca cac linh 	thuOc thAm quyen giai guy& cda Oy ban nhan dan 
huy'en, cac ph6ng, ban chuyen mon thuOc UBND huyen. 

2. Ca quan, tc.A) chirc, ca nhan c6 tharn quyen giai quyet cac TTHC. 

3. T8 chirc, cã nhan khac c6 lien quan den viec giai guy& TTHC. 

Dieu 3. Cac nguyen lac thuc hien 

1. Niem yet cong khai, day du, kip tiled cac TTHC, tiled gian giai guy& TTHC 
tai Quyet dinh c8ng bo TTHC ctla Uy ban nhan dan tinh theo quy dinh. 

, 	2. Tuan,  thU phap luat; cong khai, minh bach; quy trinh en the, reo rang, th8ng 
nhat; thu tuc tiep nhan don gian, thuan tien; tiep nhan, xir 1 citing tham quyen. 

3. Bao dam giai ,quyet c6ng viec nhanh chong, thuan tien cho cá nhan, t8 chat; 
viec yeu,cau bo sung ho so cle thyr hin TTHC chi dugc thnc hien khong qua met lan 
trong suet qua trinh giai quyet he so tai mOt ca quan chuyen mon. 

4:  Bao dam su phei hop chat che giCra cac co quan hanh chinh nha nu& trong 
giai quyet dog viec cila cá nhan, t6 chat. 

5. Viec thu phi, le phi caa cá nhan, tO chile .duge tlurc hien theo dimg quy dinh 
ena phap luat. 

, 	Dieu 4. Cac TTHC thirc hien theo ca ch ."MOt dm lien thong" tai BO phan 
Tie)) nhan va tra ket qua huyen. 

1. Cap Gray phdp xay dung thuOc tham quyen cUa UBND huyen. 

2. Wang ky kinh doanh: 

- Dang k kinh doanh ho kinh doanh ca the. 



- Cap giay phep san xuat rugu thn cong nham num dich kinh doanh. 

- Cap Giay phep kinh doanh ban le san pham thu6c la. 

- Ching nhan thanh lap hop tac xa nong nghiep. 

3. Linh Niue Dat dai: Thu  tue giao dat, thuadat, chuyen mac dich sir dung dat; thu tuc 
dang kY dat dai, tai san gan lien yed dat; cap doi, cap lai Giay chung nhan quyen sir dung dat; 
trich do dia chinh thira dat (khu dat). 

4. Linh Niue Moi truang: 

Xac nhan Ban Ke hoach bao ve moi truerng; 

5. Linh vuc Tu phap: 

- Chung thuc ban sao tir ban chinh cac giay Ca, van bang, chirng chi: 

- Chung thuc chit ky coa ngtrai dich trong cac giAy ta, van ban tir treng nutt 
ngodi sang tieng Viet, hoe tir tieng Viet sang tiong nu& ngoai. Chung thuc chit ky 
trong cac giay ter, van ban bang tieng nuac ngoai; giay ter van ban song ngfr, giay tä, 
van ban bang tieng Via. 

- Cap lai ban chinh giay khai sinh theo tham quyen cila UBND huyen. 

- Thay d6i, cai chinh ho fich cho ngtrai tir dn 14 tu6i trt len cu trn trong nuerc; 
xac dinh lai dan toe; cai chinh, bo sung h0 tich doi Arai nguai nuac ngodi da clang kY 
h0 fich tai co quan c6 tham quyen tren dia ban huyen; thay doi, cdi chinh, bo sung ho 
tich, xac dinh lai dan tOc den vai ngueri Viet Nam dinh cu nuac ngodi da dang k ho 
tich, tru6c day tren dia ban huyen. 

6. Linh vuc Lao dOng — Thuung binh \id Xa hOi: 

- H6 so giai guy& ch6 do mai tang phi cho den ttrgng chinh sach khi tit tran. 

- H6 so giai quyet,ch6 do mai tang phi d&va can b0, cong chnc, 	chirc 
Nha nuac, Bang, doan the, can b0 huu tri, mat sire va doi tugng chinh sach ngueri c6 
cong khi tir tran. 

- Gin thi'eu di tham vieng, di chuyen hai cat liet si. 

- Xac nhan thang hxcmg, bang luang cira doanh nghi'ep. 

- Trg cap xa hOi  tai cOng dOng. 

- Trg cap dot xuat. 

- H6 so h6 thy kinh phi mai tang cho dói tugng bao trg xa hOi. 

Chtro'ng II  

NITUNG QUY DINH CU THE 

, 	Dieu 5. Quy dinh ye tiep nhan h6 so va chuyen 116 so cho co quan, don vi giai 
quyet ho so hoc tham muu UBND huyen giai quyet ho so: 

1. Tie)) nhan 116 so: 

a) Ca nhan, ta chIrc ,nOp  116 so (hO so giay hoac h6so la cac file din tit) tai BO 
phan Tiep nhan \fa trà ket qua huyen hoc nOp qua dich vu burn chinh, nOp trvc tuyen; 

b) Gong chirc tiep nhan 116 so tai BO phon tier) nhan va tra ket qua kiem tra tinh 
hop la day da cira h6 so Iva Vi 1ST theo mOt  trong cac throng hcrp sau: 
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- Truang hgp h6 so khong thuOc pham vi giai quyet thi htrOng clan a cá nhan, 
to chirc den co quan cO tham quyen gith quyet; 

- Twang hop h6 so chua hop le thi huong than cp the theo Mu s6 01 ban hanh 
kern theo Quyet dinh nay; 

- Trtrang hop he so hop le thi c6ng chirc,tiep nhan he so nhap vao Se theo dOi 
116 ,so theo Mau so 02 ban hanh kern theo Quyet dinh nay va phan mem dien tfr; lap 
Giay tiep nhan 116 so vã hen ,tra kat qua theo Mau se 03 ban hanh kern theo Quyet dinh 
nay (ke ca. Giay tiep nhan h6 so \id hen tra ket qua then tit neu co) va gui cho cá nhan, 
to chirc gfri ho so de nghi giai quyet TTHC. 

2. ChuyL he so: 

Sau khi nhan dugc he so hop 1, cong chtiv tip nhan he so tai BQ phan Tie') 
nhan va tra ket qua huyen c6 trach,  nhiem: Chpp (scant) ho scr và cac tai lieu do cá 
nhan, 10 chirc cO yeu cat) giâi quyet TTHC n6p; lap Phieu kiem soat qua trinh giãi 
quyet 116 so theo Mu s6 04 ban hanh kern theo Quyet thnh nay; chuyen ho so (ca h6 
so giay va file then tir) va Phieu kiern soat qua trinh giai quyet ho so cho co quan, don 
vi lien quan de,  gith quyet TTHC hoc tham muu giai quyet TTHC ,(neu thuOc tham 
quyen giai Ruyet cim Van phang HDND va UBND huyen). Phieu kiem soat qua trinh 
giai quyet he so dtroc chuyen theo ho so va luu tai BO phan Tiep nhan \fa tra ket qua 
huyen. 

Diu 6. Quy trinh phei hop thoc hien cac TTHC thuec tham quyen giai quyet 
cUa UBND huyen: 

, 	1. Thant dinh, tham muu giai ,quyet he so: Sau khi tip nhan he so do BO phan 
Tiep nhan va tra ket qua huyen chuyen den, Thii truemg co quan, don 	 tir , vi tham muu, x 
ly ho so de trinh UBND huyen giai quyet TTHC c6 trach nhiem phoi hop cac don vi 
lien quan hoan chinh cac thn tpc theo quy dinh vã phan ding cong chirc hoac vien 
chirc (neu la don vi sçr nghiep) tham muu gidi quyet nhu sau: 

a) Truang hop kitting quy dinh phai tharn tra, xac minh he so: Cong chirc, vien 
chirc tham dinh h6 so, trinh Thu twang co quan, Flan vi quyet dinh va chuyen ket qua 
giai quyet h6 so cho BO phan tie') nhan \fa tra ket qua huyen de kiem tra, ra soat the 
thirc van ban va trinh UBND huyen k9 giai quyet TTHC. 

b) Truang herp c6 quy dinh phai tham tra, xac minh he so: Cong chirc, vien 
chdc dugc Thil throng co quan, dun vi phan cong tham muu xir ,19 ho so bao cao Thir 
truerng co quan, don vi minh phuong an tham tra, xac minh va to chile thoc hien. Qua 
trinh tham tra, xac minh phai dugc lap thanh h6 so va luu tai co quan tham muu giai 
quyet TTHC: 

- Doi vai ho so qua tham tra, xac minh ,ma dU dieu kien giai quyet: C6ng chirc, 
vien chat clugc phan ding tham mtru ?dr 19, tham dinh he so trinh Thu trugng co quan, 
don vi minh quyet dinh nth dung trinh UBND huyen giai quyet TTHC, sau do chuyen 
ket qua, de xuat giai quyet h6 so cho Be phan tiep nhan Nth Ira ket qua huyen de kiem 
tra, ra soat the that van ban va trinh UBND huyen ky giai quyet TTHC; 

- Doi vgi he so qua tham tra, xac minh chin do dieu kien gith quyet: Cong 
chirc, vien chile bao cao Thu truang co quan, don vi ,minh tra lai ho so kern theo thong 
bao bang van ban va neu re ly do, nei dung can 136 sung. Thai gian ma ca quan, to 
chirc da giãi quyet Ian dau dtrgc tinh trong theri gian giai quyet ho so; 
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c) Cac h6 so quy dinh tai Diem a va Diem b Khoan nay sau khi th'Am dinh ma 
hoso khong dü dieu kin giai quyet, cong chat, vien chirc bao cao Thu truang don vi 
minh tra lai ho so, Thu truerng don vi ban hanh th6ng bao (bang van ban) neu rO lY do 
khong giai quyet ho so. Thong bao dugc nhap van mac tra ket qua trong SO theo dOi 
ho so. Thai han thong bao phai trong thai han giài quyet ho so theo quy dinh; 

d) DOi vori cac 116 so qua thai han giai quyet: Cu quan, t6 chtic c6 16i trong viec 
lam qua alai han giài quyet ho so, TTHC phai thong bao bang van ban cho BO phan 
tip nhan và tra ket qua huyen, dong thai ca quan, to chic do phai lap van ban gai xin 
loi ca nhan, to chirc de nghi gidi quyet TTHC (ngtrai nOp ho so), trong van ban xin loi 
phai ghi rO 1Y do qua Ilan, thai han tra ket qua. 

2. ThAm tra, trinh lanh dao UBND huyen k9 va k giai quyet TTHC: 

a) Lanh dao Van phong HDND va UBND huy'en phçi trach BO phan Tip nhan 
va tra lc& qua huyen c6 trach nhiem phan citing cong chirc kiem tra, ra soat the thac 
van ban, ho so do co quan, dun vi tham muu giai quyet ho so trinh ky: 

- Qua kiem tra, nu hO so, tho tuc dam bao thi cong chirc dtrat phan cong kiem 
tra, ra sok the thirc, h6 so chuyen h6 so cho lanh dao Van phong HDND va UBND 
huyen tham tra de trinh lanh dao UBND huyen xem xet k duyet giai quyet TTHC. 

- Qua kiem tra, nu h6 so, thu tac khong dam bao quy , dinh thi cong chac &rat 
phan cong kiem tra, ra soat the that, ho so lap phieu tra 116 so, trinh lanh dao Van 
ph6ng HDND va UBND huyen ,ky phieu tra h6 so va chuyen lai ho so, tai lieu cho ca 
quan hoac don vi da trinh kY ho so de kiem tra, hoan chinh lai ho so da trinh k9. Co 
quan hoc dun vi trinh ky ho so sau khi nhan dugc ho so do BO phan Tiep nhan va tra 
ket qua huyen tra lai co trach nhiem kiem tra, hoan chinh lai ho so va chuyen lai ho so 
(gfri kern van ban giài trinh ly ,do sat sot) cho BO phan Tiep nhan va tra ket qua huyen 
de kiem tra, rà soat the thac, ho so de trinh UBND huyen ky duyet giai quyet TTHC. 

b) Sau khi nhan dugc h6 su, van ban giai quyet TTHC da dugc lanh dao Van 
phong HDND và UBND huyen tham tra trinh ky, lanh dao UBND huyen se xem xet 
ky ho so, van ban de giai quyet TTHC cho to chirc va cd,nhan theo quy dinh. Sau khi 
lanh dao UBND huyen ky xong yan,  ban, her so giai quyet TTHC thi chuyen Van this 
UBND huyen lap thn tgc dOng dau ho so, van ban. 

c) Sau khi nhan dugc h6 so, van ban giai guy& TTHC do ,lanh dao UBND 
huyen ,191, duyet, Van tint.  UBND huyen cO trach ,nhiem kiem tra, doi chieu theo quy 
dinh ve Van thu — Luu trü, dOng dau va chuyen ho so, van ban cho BO phan Tiep nhan 
va tra ket qua huyen de hoan tat thd tgc tra ket qua giai quyet TTHC cho cá nhan, ta 
chirc theo quy dinh. 

Dieu 7. Quy trinh phOi hop thgc hien cac TTHC thu'Oc tham quyen giai guy& 
cüa cac ca quan chuyen mon thuOc UBND huyen va cac don vi lien quan: 

Sau khi tip nhan hO so tir BO phan Tie]) nhan va tra ket qua huyen, Thu twang 
co quan, don vi cO tham quyen giài quyet TTHC c6 trach nhiem phan cong cong chIrc 
hoc vien chac tham muu giài quyet nhu sau: 

1. Truerng hgp khong quy dinh phai thAm tra, xac minh h6 so: C6ng chat, vien 
chi:re ,tham dinh, trinh ThU Jruerng co quan, don vi quyet dinhgiai quyet 116 ,so va 
chuyen ket qua,giai quyet ho so cho BO phan Tiep nhan va tra ket qua huyen de hoan 
tat thil tijc tra ket qua giai quyet TTHC cho cá nhan, to chfrc theo quy dinh. 
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2. Truerng hop cO quy dinh phai tham tra, xac minh h6 so: Cong chüc, vien 
chirc dirge phan cong tham muu gial quyet bao ea° Thu truang ca quan, don vi minh 
phucmg an tham tra, xac minh va to chirc thuc hien.,  Qua trinh tham tra, xac minh phai 
dagc lap thanh ho so va hm tai ca quan giai quyet ho so; 

a) Doi veri ho so qua tham tra, xac minh dü dieu kin giai quy6t: Cong 
vien chirc tharn dinh, trinh Thu truang ca quan, don vi minh quyet dinh va chuyen ket 
qua giai quyet ho so cho BO yhan Tiep nhan Ira tra ket qua de hoan tat thu tpc tra ket 
qua giai quyet cho ca nhan, to elide theo quy dinh. 

b) Doi v6i ho so qua tham tra, xac minh chua dü dieu kin giai quyet: Gong 
chirc, vien chirc bao cao ThU truerng co quan, don vi minh tra lai ho so kern theo thong 
bao bang van ban Ará neu rO 19 do, n6i dung can bo sung cho B6 phan Tiep nhan va tra 
ket qua de hoan tat du) tpc tra ket qua giai quyet cho ca nhan, ta chic theo quy dinh. 
Theri gian ma ca quan, to chirc da giai guy& Ian dau dugc tinh trong thai gian giai 
quyet ho so; 

, 	3. Cac 116 so quy dinh tad Khoan 1 va Khoan 2 Dieu nay sau khi tham dinh ma 
h6 so thong dii dieu kin giai quyet, cOng chirc, vien chirc bao cao Thft twang ca 
quan, don vi minh tra lai ho so \Id ban hanh th6ng bao bang van ban/tong thong bao 
phai neu re) 19 do kitting giai quyet ho so. Th6ng bao dirge nhap vao mpc tra ket qua 
trong So theo cloi ho so. Thai han thong bao phai trong tiled han giai quyet he so theo 
quy dinh; 

4. Doi veri the ho sa qua thai han  giai quyet: Co quan, to chirc có 16i trong viec 
lam qua thai han  giai guy& h6 sa, TTHC phai thong bac) bang van ban cho BO phan 
tiep nhan va tra ket qua huyen, d8ng thai ca quan, to chirc do phai lap van ban gfri xin 
16i ca nhan, to chirc de nghi giai quyet TTHC (ngtrai nOp ho so), trong van ban xin 16i 
phai ghi ro 19 do qua han, uteri han tra ket qua. 

Dieu 8. Ira ket qua giai quyet h6 so, TTHC: 

Sau khi nhan dirge ket qua giai quyet h6 so, TTHC,  tir UBND huyen hoe co: 
quan chuyen mon, don vi lien quan, cong chirc tiep nhan h6 so tai BO phan tiep nhan 
va tra ket qua huyen nhap vao S6 theo dOi ho so, phan mem din tit va thgc hien nhu 
sau: 

1. Doi veri cac he) so da giai quyet xong: Tra ket qua giai quyet ho so cho ca 
nhan, to chirc va thu phi, le phi (neu c6); truang hgp ca nhan, to chirc cid dang ky nhan 
ket qua giai quyet TTHC qua dich vu buu chinh thi viec tra ket qua, thu phi, le phi 
(neu CO) va mac phi &rot thgc hien qua dich vp buu chinh; neu thuc hien dich vg 
ding true tuyen mire dO 4 thi viec tra ket qua va thu phi, le phi se dirge UBND huyen 
quy dinh rieng tren co se quy dinh eua phap luat. 

, 2. Di vori hO so chin dii dieu kien giai quyet: Lien he veri cá nhan, te chirc de 
yeu cau 136 sung h6 so theo thong bao de nghi b6 sung ho so dm co: quan, to chirc cO 
tham quyen trong qua trinh giai quyet he so va gni van ban xin loi cna ca quan co 16i 
trong Rua trinh giai quyet TTHC hoac van ban xin loi cfla B6 phan tiep,nhan va tra ket 
qua (neu la lei cUa cong cline tai BO phan flop nhan va tra ket qua khi tiep nhan h6 so); 

, 3. Del: yen h6 so thông giai quyet: LieRhe vai cá nhan, t6 chuc nOp 1-16 so d tra 
1a ho so kern theo thong bao thong giai quyet ho so (thang bao khong giai quyet ho 
so phai nett rO 19 do thong giai quyet); 
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4. Doi veri h6 so qua Ilan gial quyet: Thong bao thin han tra ket qua Ian sau va 
chuyen,  van ban xin,16i cüa ca quan, to chat co 16i dã lam qua han giai quyet cho ca 
nhan, to chat nOp he) so; 

5. Truerng hop cã nhan, t6 chirc chua den nhan h6 so da c6 ket,  qua giai quyet 
TTHC theo GiAy tip nhan ho so va hen tra ket ,qua thi ket qua giai quyet h6 so, TTHC 
do dugc km gift tai BO phan Tiep nhan va tra ket qua huyen. 

Dieu 9. Thai gian gial quyet TTHC: 

1. DOi v6i tirng TTHC CIJ the thi thuc hien theo quy dinh cita TTHC do va theo 
quy trinh giai quyet TTHC theo tieu chuan ISO dugc UBND huyen ban hanh. 

2. TIM truerng cac ca quan, don vj va cac ca nhan thuc hien TTHC co trach 
nhiem xir 15r ho so theo &mg thin gian quy dinh cfm TTHC dugc co quan CO tham 
quyen ban hanh va theo quy trinh giai quyet TTHC theo tieu chuan ISO dugc UBND 
huyen ban hanh. 

Eli&I 10. Trach nhiem cila cac co quan, don vi \id ngtrai tip nhan TTHC. 
, 1. Trach nhiem cita Van phOng HDND va. UBND huyen (130 phan Tiep nhan va 

tra ket qua): 
a) La co quan dau men chiu trach nhiem tier) nhan ho so \Id tra ket qua Cho ca 

nhan, to chirc trong viec tiep nhan, gial quyet cac TTHC thuec than) quyen ctia UBND 
huyen Ira ciia cac co quan chuyen mon coa UBND huyen va don vi CO lien quan. 

b) Niem yet cling khai tai b0 phan tiep nhan va tra ket qua 116 so cac mkt giAy 
tei thii tvC giai quyet hanh chinh theo quy dinh. 

c) Tiep nhan h6.sa va ban hanh GiAy tiep ,nhan h6 so va hen tra ket qua theo 
Mk so 03 neu ho so day da, ,hop le; huang dAn to chirc, cã nhan bo ,sung, hoan chinh 
neu h6 sa chua ding, chin day dU theo quy dinh (viec hiking dAn b6 sung he) so phai 
lap thanh phieu huerng clan, CO 14 ten va ghi r5 ho, ten nguai huang,  din); (long then, 
huang dan to chi:1.c, cd nhan den cac co quan CO than) quyen giai quyet TTHC neu yeu 
cau ye TTHC Cua to chat, Ca nhan khong thu6c firth vtic ãp dung tai BO phon Tiep 
nhan va tra ket qua. 

d) Nhap va chuyen der lieu TTHC vao h thOng ,phAn mem,quan 19 din Ur; theo 
dOi, don floc (bang van ban hoac qua t6ng dai tin nhan hoac phan mem quan 19) doi 
vai CO quan co lien quan den vie giai quyet, TTHC nham thuc hien dam bao thin gian 
quy dinh; tong hop,bao ,cao ket qua giai quyet TTHC tiep nhan qua BO phan Tiep nhan 
và tra ket qua huyen. De xuat UBND huyen chi dao, xir 19 doi vol cac don vi thgc hien 
TTHC cham tien dO. 

d) Thong tin de te chirc, ca nhan CO y'eu cau giai quyet TTHC biet tien do, Let 
qua thgc hien TTHC va CO che phoi hap tai I36 phan Tiep nhan va tra lc& qua huyen; 
huerng dan ca nhan, to chat cach thirc truy cap phan mem de xem tien de giai quyet 
TTHC va nOp 116 so dien dr. 

e) ,Chiu trach nhiem ve tien dO tier) nhan, chuyen thong tin lien quan den ,cac 
TTHC tiep nhan tai BO phan Tiep nhan va tra ket qua. Trong tnrerng herp xir 19 ho so 
khong dung tiled gian quy dinh cUa pith]) luat thi 	trach nhiem hanh chinh Ara phai 
boi thuang thiet hai theo quy dinh caa phap lust (neu CO thiet hai xay ra). 

2. Trach nhi'em CUa Tha truang cac cac co quan, don vi lien quan: 
a) CO trach nhiem phan cong c6ng chirc hoc vien chirc tham muu giai guy& 

TTHC thu6c nganh, Filth vkrc phi trach theo quy dinh. 
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b) Chiu trach nhiem v tin de xir ly cong viec, hieu qua ding viec, tinh phap ly 
\fa tinh chinh xac cda TTHC do don vi minh tham muu giai quyet. Trong truOng hop 
tham muu )(Cr 13% khong dung quy dinh cita phap luat thi chiu trach nhiem hanh chinh va 
phal boi thuOng thiet hai theo quy dinh cña phap luat (neu co thiet hai xay ra). 

c) Phoi hop vai Van ph6ng HDND va UBND huyen va ,cac don vi lien quan de 
tham mtru UBND huyen giai quyet kip thin nhung vuemg mac, kien nghi, phan anh 
khieu nai cUa cac to chirc, ca nhan ye viec thpc hien TTHC lien quan den linh we do 
don vi minh php trach. 

, 
3. Trach nhiem ella cong chirc tip nhan ho so, TTHC: 

, a) Cong chirc dugc phan cong thgc hien Hey nhan h6 so, TTHC tai Be phan 
Tie') nhan \id tra ket qua co trach nhiem tiep nhan ho so, TTHC; nhap der' lieu vao phan 
mem quart ly, chuyen da lieu \id chuyen ho so (bao gem ca 116 so din tn.) den co quan, 
don vi lien quan de xfr ly nghiep,vti, thuc hien TTHC theo quy dinh; dux hien thing \id 
day du quy tAc ung xü, quy cite van h6a cong se., chap hanh tiled gian lam viec, tac 
phong lam viec trong thi hanh cong vg; mac dong phpc khi thi hanh ding vti; chiu 
trach nhiem theo quy clinh doi vOi linh vijc dugc phan cong tham muu xü lY, theo dOi 
va khi vi pham quy che van h6a ding se vá nei quy co quan; neu c6 thiet hai xay ra 
phal boi thuang theo quy dinh dUa phap luat. 

b) Doi voi TTHC thuec thana quyen giai guy& ella UBND huyen thi cong chirc 
tai BO phan Tiep nhan vá tra ket qua huyen tiep nhan he so, TTHC da dirge pilling, ban I 
chuyen mon (co quan, don vi thgc hien TTHC) hoan chinh, có tech nhiem ra soat, •,/eY 
kiem tra, trinh lanh dao Van phOng HDND va UBND huyen, tham tra try& khi trinh s;47 
lanh dao UBND huyen xem xet ky phe duyet; tiep nhan ho so tir Van thu UBND 
huyen, hoan tat thn ttic vá tra ket qua giai quyet cho cá nhan, to chirc theo guy dinh. 

c) D8i voi linh virrc thuOc tham quyen,giai guy& ella co quan chuyen mon, don 
vi thi cong chirc BO phan Tiep nhan va,tra ket qua ,tiep nhan ket qua giai quyet TTHC 
tir co quan chuyen m8n, don vi \id trà ket qua cho to chirc, cá nhan theo quy dinh. 

d) Nhac cac co quan, dun vi dux hien TTHC: T8ng hap, bao cao tin dO,  thpc 
hien 111-IC dinh IcY hang thang, quy, 06 Mang va hang nam hoc bao cao det xuat khi 
c6 y'eu cau cho lanh dao Van phong HDND \fa UBND huyen biet. 

4. Thu trueng cac co quan, don vi co lien quan phai chiu tech nhiem fru& Uy 
ban nhan dan huyen trong viec lam cham tre' thin gian giai quyet h8 so, TTHC doi vOi 
ho so, thil tpc giao don vi minh tham muu giai quyet. 

Diu 11. Cho' de bao cao 

, 	Dinh k3' hang thang, quY, 06 thang vá hang nam cac phong, ban cO lien quan 
tong ,hgp ket qua thuc hien TTHC theo Mau s6 5 va Mau so 06 ban hanh kern theo 
Quyet dinh nay va gfri bao cao ye UBND huyen, Van ph6ng HDND vã UBND huyen, 
Pheng NOi vu, Phong Tu phap de tOng hop bao cao UBND tinh theo guy dinh. 

Chtro'ng III 
TO CHI:t THVC HIEN 

Diu 12. Chanh Van phong HDND vá UBND huyen vã Thu truong cac co quan 
chuyen mon, don vi, cá nhan c6 lien,  quan chiu trach nhiem truac UBND huyen trong 
viec phoi hop dux hien theo Quy che nay, cp the nhu sau: 

1. Chi dao cac don vi chi:re nang, cong chnc, vien chüc, ngtrai lao Ong true 

7 



thuOc flute hien Mt cac cong tac ph6i hgp; c6 trach nhiem phei hcrp va trien khai thuc 
hien c6 hieu qua Quy che nay. Trong qua trinh thut hien thirerng xuyen bao clo lanh 
dao UBND huyen de kip alai tithe, g'er nhang kh6 khan, vuling Mac: 

2;  Kip thlii thong tin nhang thay doi, b6 sung ve ho SO, TTHC ap ,clung tai Be 
phan Tiep nhan va tra ket qua de cá nhan, to chirc biet va thuc hien ditng quy.dinh. 

3. Tuyen truyen.gido duc)cong chat, vien chat, ngueri lao dOng . trong tang co 
quan, don vi biet de thuc hien tot nhiem vi dugc giao. 

4. Dinh kY 6 thang, nam: Van pheng,HDND \id UBND huyen chit tri phei hop 
cac co quan, dun vi lien quan so ket, tong ket, danh gia rut kinh nghiem viec duce hien 
Quy che nay Iva bao cao UST ban nhan dan huyen xem xet chi duo. 

5. Giao Chanh Van phong HDND va UBND huyen thuang xuyen don dee cac 
co quan, don vi thut hien quy the nay va de nghi Chit tich UBND huyen chi dap, xtir ly 
doi \mai ca quan, don vi khong phoi hgp dux hien tot Quy che nay. 

Dieu 13. Trong qua trinh dux hien, nu phat sinh nhiing kh6 khan, vuong mac 
hoc can b6 sung, sira dot cho phit hop, Thu twang cac ca quan, dun vi lien quan de 
xuat gfri Van ph6ng HDND va UBND huyen tong hcrp, trinh US'  ban nhan dan huyen 
xem xet quyet dinhik 

8 



Mau s6 01 

-VP 	 Thing Phñ, ngay 	thong nom 20 

H6 sa cüa 	  

Dia chi• 	  

Ni dung yeu cu giai quyet• 	  

S6 din thoai 	 Email. 	  

Y8u cAu hoan thien 116 so g6m nhang ngi dung sau: 

1 	  

2 	  

3 	  

4 	  

5 	  

6 	  

Trong qua trinh hoan thin h6 so neu c6 vuong mAc, 'Ong (ba) lien N voi 
	  s6 din thoai 0651 3602599 de dugc huong clan./;/,, 

VAN PHONOADNP V UBND HDP C9NG HoA H01 CHt) NGHIA VItT NAM 
BO if04: 	N VA 	Dijc 14p — Tty do — H#nh phtic 

itqo 
" 

PHIEU Miff:NG DAN HOAN THItN HO SO 

NGVOI Mk:NG DAN 
(K35 va ghi r51,19 ten) 





_.--,--- ----7,,,, 

	

re_tl. UCft.S 	 NFL s6 02 

VAN PH 	NIA BND HDP CQNG HOA XA HQI CHt NGHIA VIET NAM 

BO flt ilETK 
!‘ 1 CYK-te 	

N VA 	 DO 14p — Tty do — H#nh phtic 

'-. ticArn/ 
-VP 

N>, 	4 r• 1.: _.„,.... 
thang nám 2a44 Dang Phu, ngay 

SO THEO DOI HO SO 

TT 
MA 
he 
so' 

Ten 
TTHC 

SO 
Itrong 
he so.  
(be) 

Ten ca 
nhan, 
0 

chat 

Lila 
chi, so 

.„ 
diem 
thoai 

Cu 
quan 

chi) tri 
.ai  

gl 	, quyet 

Ngay, thing, nam Tra ke•t qua 
Ghi 
On 

NhAn 
he so.  

Hen 
tra 
ket 
qua 

- Chuyen 
' 	A he so den 

ca quan 
giai quyet 

Nhen 
A ket qua 
tir co 
quan 
giai 

quyet 

Ngay, 
thang, 
nam 

 

KY 
nhan • 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

chu: s6 theo dOi Ito so' dugc lap theo tirng MTh vrc hoc nhom linh 	BO Own tiep 

nhan và tra ket qua../;41 
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MAu so 03 
VAN PHONe, 	A UBND HDP CVNG HOA XA HQI CHU NGHiA VItT NAM 

_ BO rtr2A,R AN VA 	Doe  lap — Tty do —llanh phtic 
.1rAlcE 

• 
'.< yS 	 Bang Phg ngay thong nam 20 , 

.3=A;14-81TIEP NHAN HO SO VA HVN TWA KET QUA 
Ma ha so- 

(Lien: Lu-u/giao khoch hang) 

BO phan dap nhan va tra kat qua huyan Deng Phu, tinh Binh Phderc. 
Tiap nhan ha so boa. 	  
Dia chi: 	  
Sa dian thoai: 	  Email. 	  
Nei dung yeti cau giai quyat• 	  
1. Thanh phan ha so' nap  go m: 

2 	  
3 	  
4 	  
5 	  
2. So lugng ha so • 	(be) 
3. Thai gian giai quyat he so theo guy dinh la. 	ngay 
4. Thai gian nhan ha so: ngdy 	thang 
5. Thai gian tra kat qua giai quyat ha so; ngay.... thang.... 
6. Dang Icy than kat qua tai: BO phan Tiap nhan va tra kat qua huyan. 
Vao SO theo clei ha so, Quyan sa• 	  St thu tg 	 

NGUOI NOP HO SO 	 TIEP NH8N HO SO 
(IC)5 va ghi rel h9 ten) 	 (19 va ghi ro 129 ten) 

Glzi chti: 
- Giay tier, nhan va hen tra ket qua dugc lap thanh 2 lien; mOt lien chuyen kern theo Phieu 

kiem soat qua,trinh giai guy& hO so va dugc lint tai BO phan tie') nhan va tra ket qua; met lien giao 
cho cd nhan, to &ire nOp Ito so; 

- Ca nhan, tO chirc có the clang ky nhan ket qua tai BO phan tip nhan vã tra ket qua hoc tai 
nha (try so.  to chirc) qua dich vu buu chinhat 





mAu sti 04 

VAN PHONO,:;tt UBND HDP ONG HOA xA HQ' CHU NGHIA WET NAM 
BO P 	 N VA 	 DOc l4p — Dr do — HQnh phtic 

\?0. 	 Dang Phu, ngay 	thang neim 20.:;) 
„ ,%. 

PIITETAZIEM SO AT QUA TRINH GIAI QUYET HO SCi 

GiAy tip Wan ht) so va hcn tra ke't qua sri: 	 

(Chuyhl kern theo.PhiEu kihn soot qua trinh giai quyefl ha so' nay) 

Co quan (N5- ph4n).giai quy6t hO' so" 	  

Cu quan ph& hçpgiai quy& 116 so• 	  

KET QUA 
GIAI QUYET 

HO SO 
(Truck hankiang 

han/qua han) 

TEN CO QUAN THOI GIAN GIAO, NHAN HO SO GHI 
CHU 

1. Giao: nga thang  

BO phan TN&TKQ Ngtriyi giao 
va ghi r5 ha ten) 

Ngtriri nhn 
(Kji va ghi r5 ha ten) 

2. Nh'an• 	 

1. Ciao. 	 ngdy thang nAm.... 

Ngthri giao 
(1c va ghi ro ha ten) 

NgtrOi nh4n 
(1cp va ghi r) ha ten) 

2. Nhan: 

1. Giao: 	 ngay thang  

Nguiyi giao 
(K); vet ghi ra ha ten) 

Ngtriri nh4n 
(K), va ghi re ho len) 

2. Nhan: 



...gitr...phin, ngay ... thang ... nam.... 

1. Giao: 	 

2. Nhan: 	 

Nguiri giao 
(Kg va ghi Hi hp ten) 

Nguiri nh4n 
(Kji va ghi r5 hp ten) 

1. Giao: 	 

2. Nhan: 	 

...giii ..phin, ngdy . . Mang ... nam.... 

.. 

Nguiri giao 
(Kg va ghi r5 hp ten) 

Ngtroi n1411 
(Kg va ghi r5 hp ten) 

1. Giao: 	 

2. Nhan: 	 

I _Oaf...phi:It, Rgay.  . . thang ... nam.... 

:I 

Nguiri giao 
(Kg va ghi r5 hp ten) 

NgtAri nica'n 
(Kg vb ghi r5 h9 ten) 

1. Giao: 	 

2. Nhan: 	 

I ...gier...phin, ngay ... thang ... nam.... 

Ngtriri giao 
(Kg va ghi it hp ten) 

Ngtrtri nlfa'n 
(Kft vii ghi it hp ten) 

2. Man: 

BO phan 

1. Gia 	 • 

TN&TKQ 

...gio....phin, ngay ... thang ... nam.... 

Ngtriii giao 
(Kg va ghi it hp ten) 

Ngtriri WO 
(Kg va ghi r5 hp ten) 

Ghi ch A: 

Kat qua gial quyat 116 so' do ben nhran ghi khi nha'n ban giao h sus 



ONG HOA XA HO CHU NGHiA Yin NAM 
D'Oc Ip - Tty do - Honh phac 

BANG THONG KE GIAI QUYET HO SO 
(Tit ngay / 	din ;Tay / /20.0 

	
Biêu S4 OS 

STT 

Thu tyc (do 
co quan, don 
vi theo del, 

tham mum mi. 

ID 

so' ha scr nhAn giai quyat Kt qua giai quyat ha scr 
Theo cleii tra HS ti B 	ph4n TN 

 
O 

ea TKQ 

Ghi cite 

, 
Tong 

Trong de 
DA giai guy& Hang giai quyet 

Tang 

Trong do 

,t 
Tong 

Trong do 

. 
Tang 

Trong do 

Tan 
(1(51 

tru 6 c) 

NhAn 
Moi 

Khong 
. A twp 

nhAn 

Trutt 
han 

Dung 
Ilan Ilan 

Tr a Trong 

han 

Trz  

halt 

Cher ba 
sung 
HS 

Hi tra 
&An 

Dan chtra 
den nhAn 

(1 ) (2) 
(3) = 
4+5+6 

(4) (5) (6) 
(7) = 
8+9+10 

(8) (9) ( 10) 
(11)= 

12+13+14 
(12) (13) (14) (15) = 16+17 (17) (18) (19) 

_ 

Tang 

Nguiri tong hop 
	 THU TRVONG DON VI 

*Ghi 	s6 1i6u a cot sti 7 va c6t s6 15 bang nhau 
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UBN 	 PHO 

VAN 1*iIkpI4tunND 

ONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM 
IN)c 1p - Ty. do -114nh phoc 

BiOu so 06 

BANG THONG KE GIAI QUYET HO SO 
TIrngày/ 	/20.1„7,)de'n ngay 	/ /20.1)) 

STT 
Co quan, dot vi theo doi, tham 

mtru sir ly 

Se he so nhan OM quyet K& qua OM quyet hó so 
Theo doi tra 1-IS ti Ba phan 

TN va TKQ 

Ghi au 

Teng 

Trong de 

Da OM quyet Bang giai guy& 

Teng 

Tr 'E 

Trong do 

Tong 

Trong de 

Tong 
Tim (14 
truck) 

Nhan 
mai 

Khong 
. 

tiEp 
nhfin 

Trutt 
Finn 

Thing 
hnn 

Tres  
hnn 

Trong 
hnn hnn 

Da tra 
dfin 

Dan chun 
den nhan 

(1 ) (2) (3) 	=4+5+6 (4) (5) (6) (7) 
-8+9+10 (8) (9) (10) 

on 
-12+13 

(12) (13) 
(14) 

-15+16 
(15) (16) (17) 

1 Phong Kinh te \fa Ha Tang 

2 Pheng Tai chinh - KU' hoach 

3 PhOng Tu phap 

4 Piling LD, TB va XH 

5 Van phong DKQSD dat 

6 
Ph6ng Tai nguyen vã Moi 
trueng 

7 

8 

T6'ng Ong: 

Ngtrei tong hcrp 
	 THU TRIAYNG DON VI 

* Ghi chit: s6 Ku c6t s6 7 va s6 14 bang nhau 
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VAN PHONG HDND VA UBND HDP 
B() PHAN TIE? NHAN VA 

TRA KET QUA 

S6: 	/HDHS-VP 	 Eking Phi, ngay thOng nom 26 

PHIEU HU'ONG DAN HOAN THIN HO SO 

HO' socUa 	  

Dia chi• 	  

1\10i.dung yeti cau giai quyet. 	  

SO dien thoai 	 Email. 	  

Yeti cAn hoan thien ha so gam nhimg nai dung sau: 

1 	  

2 	  

3 	  

4 	  

5 	  

6 	  

Trong qua trinh hoan thin he) so nu c6 vuOng m'Ae, ong (ba) lien he v&i .  
	  so din thoai 0651 3602599 de' duct htrang clat n./4, 

HUONG DAN 
(lc 	ghi ra ho ten) 

m'au 56 oi 

CQNG HOA XA BICH CHif NGHTA VItT NAM 
Dc 14p — TI! do — H4nh phtic 



VAN PHONG HDND VA UBND HDP 

BO PHAN TIEP NHAN VA 
• TIRA KET QUA • 

Se: 	/HDHS-VP 

Nth s6 02 

COG HOA XA HO! CHI).  NGHiA VIVT NAM 

Dc lap —Tty do —114nh phfic 

tieing Phu, ngoy 	thOng nom 201 .  

SO THEO DOI HO SO 

x Ten 
TTHC 

Se 
luvng 
he scr 
(be) 

Ma quan Ten ci 
nhan, 

to 
chat 

Dia 
chi, se 
dien 
thoii 

Ngay, thing, nam Tri ket qui 
Ghi 
chti 

Co.  

chit tri 
.a;  

gi-- quyet 

Nhan 
hO so.  

Hen 
tri 
ket 
qua 

- Chuyen 
he scr den 
co' quan 

giii quyet 

Nhan 
A ket qua 
tir cif 
quan 
OM 

quyet 

Nga,v — ' 
thing, 
nam 

Ky 
nhan 

TT ho 
MY 

1' 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 

1 
I 

1 
i 

Ghi chu: So theo dei he so doge 14p theo tiling hnh we hoc nhom hnh we tai B9 p 4n hep 
nh4n sid trã ket qua*7 



mh s6 03 

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VItT NAM 
•T `b0c 	— Tty do — H4nh phtic 

VAN PHONG HDND VA UBND HDP 

BQ PHAN TIEP NHAN VA 
TRA }CET QUA 

/TNHS 	 Dang Phi, ngay thang nam 23 

GUN TIEP NHiNINT HO SO VA HVNI TRA KET QUA 
Ma ha so 	 

(Lien: Ltru/giao khoch hang) 

Be phan tip nhan va tra kat qua huyen Deng Phu, tinh Binh Phugc. 

Tie') nhan he so dm. 	  

Dia chi: 	  

S6 dien thoai: 	  

Nei dung yeu cau giai quy6t. 	  

1. TIMM phan ha so' Op gam: 

1 	  

2 	  

3 	  

4 	  

5 	  

2. Se lugng he scr 	(be) 

3. Thad gian giai quyat he so theo guy dinh 1à 	ngay 

4. Thei gian nhan he so: ngay 	thang 	nam.... 

5. Med gian tra ket qua giai quyet he so; ngay.... thang.... nam.... 

6. Dang k nhan ket qua tai: BO phan TiOp nhan've. tra k'et qua huyen. 

Vao S theo dal ha so, Quyen sO: 	  SO flair tg 	 

Novo! Nop Ho so 	 Nctroi MEP NHAN HO SO 
va ghi ra ho ten) 	 (K)5 va ghi r5 ha ten) 

Ghi 
- GiAy tiep nhan va hçn tra ket qua &rex lap thanh 2 lien; mOt lien chuyen kern theo Phieu 

kiem soat qua trinh giai quyet M so vã dug° ltm tai BO phan tip nhan va tra Mt qua; mat lien giao 
cho ca nhan, t6 chirc nep hO so; 

- Ca nhan, t claim cO the Tang k9 nhan ket qua tai BO phan tiep nhan va tra ket qua hoac tai 
nha (try set to chirc) qua dich vy buu chinh4, 	• 





ivrOu so 04 
CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM 

DO 14p — Ty' do — Hpih phim 
VAN PHONG HDND VA UBND HDP 

BQ PHAN TIEP NHAN VA 
TRA KET QUA 

/TNHS 	 Dang Phth, ngay 	thang ninn 20 

PHIEU MEM SOAT QUA TRiNH GIAI QUYET HO SO 

Giay tip nhan ha so va hçn Ira kat qua sa: 	 

(Chityan kern theo Phiau kiam soat qua trinh giai quyat ha sa nay) 

Co quan (ba phan) giai quyat ha sa• 	  

Co quan ph& hgp gial quyat ha sa• 	  

KET QUA 
GIAI QUYET 

HO SO 
(Trutt han/dung 

han/qua han) 

TEN CO QUAN THOI GIAN GIAO, NHAN HO SO GHI 
CHU 

1. Giao: 

BO phan TN&TKQ 

ngay thang nam.... 

Nguiri giao 
ver ghi r5 h9 ten) 

Nguti nh4n 
(Kji va ghi r5 hp ten) 

2. Nhan• 	 

1 Ciao. 	 ngly thang nam.... 

Nguti giao 
va ghi hp ten) 

2. Nhan: 

Nguiri nh4n 
(I(3; via gill r5 hp ten) 

1. Giao: 	 ngay thang nam.... 

Nguti giao 
(19 va ghi 119 ten) 

Nguti nh4n 
(K va ghi re' ho ten) 

2. Nhan: 



I 
i 

...gia...phat, ngdy ... thang ... Min._ 

1. Giao: 	 

2. Nhan: 	 

Ngtari giao 
(IV va ghi ro 179 ten) 

Ngtriri nt* 
() vet ghi r5 hp ten) 

I 

2. 

I 

1. Giao: 	 ...gia....phat, ngay ... thang ... nam..,.. • 

Nhan: 	 

Ngultri giao 
(Kji va ghi ro h9 ten) 

Ngtrai nh4n 
(4) va ghi r5 hp ten) 

1.  

2.  

Giao: 	 

Ilan: 	 

...gid...phnt, ngay.  . . thang ... Min.... 

Ngtrtri giao 
(1()5 vex ghi r5 h9 ten) 

Ngtriri nIfo'n - 
(K) va ghi ro h9 ten) 

1.  

2.  

Giao: 	 

an: 	 

...gier...phitt, ngdy ... thang ... na.m.... 

Ngtreti giao 
(IcV va ghi r5 179 ten) 

Ngtriri nt* 
(KY2 va ghi r5 h9 ten) 

1.  

2.  

BO 

1 

Giao • 	  

Ilan: 

phan TN&TKQ 

...gier...phat, ngay ... thang ... nam.... 

Ngtrori giao 
(K.V vb ghi r5 179 ten) 

Nguti nt* 
(4 va ghi r5 Iv ten) 

Ghi cha: 

- Két qua giai quyet ho sa do ben nhan . ghi khi nhan ban giao ho sa,k 



TEN  CO QUAN, DON VI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIVT NAM 

DOc lOp - Tr do - Honh phtic 

   

      

BANG THONG ICE GIAI QUYET HO SO 
(Tit ngay / /20 clan ngay / /20 ) 

	
Riau so 05 

STT 

ThU tyc (do 
co' quan, don 
vi theo (Lai, 

tham mutt mi. 
ly) 

SO hii so • nhan giai quyet KM qua giai guy& ha so' 
Theo cliii tra HS tO WO ph4n TN 

va TKQ 

Ghi chit 
, 

Tang 

Trong do 
Da OM guy& Bang giai quyet 

Tang 

— 

Trong do 

2 T ong 

Trong do 

.„- ; Long  

Trong dO 

./.:,, 
"n  

04 
tru*c) 

Nhan 
mid i 

Khong x  
tiep 

nhan 

Trutt 
ban 

Dung 
han 

, 
Tre 
han 

Trong  

halt 

Tre  

han 

Cho' ba 
sung 
HS 

Da tra 
dan 

Wan chwa 
den nhan 

(1) (2) 0) = 
4+5+6 

(4) (5) (6) (7) = 
8+9+10 

(8) (9) (10) 
(1 1)= 

12+13414 (12) (13) (14) (15)=16+17 (17) (18) 	2. (1 9) 

- 

- 

Tang 

Ngtriri tong hop 
	

THIJ TRU'ONG DON VI 

*Ghi chit: s6 lieu a ccit sifi 7 Nth c(it s6 15 bang nhau 

a. 



ONG HOA XA HOI CHE NGH1A VItT NAM 
Di)c Ip - Tv' do -14nh phtic 

13i6u sec.  06 

BANG THONG KE GIAI QUYET HO SO 
Ter n a 	/ /20 den n a 	/ /20 

UBND HUYU\I BONG PHO 

VAN PHONG HDND VA UBND 

STT 
Co quan don vi theo dOi, tham 

mut xtr„ly 

Só ha so nhan giai quyet . 	Ket qua giai guy& ha sa 
Theo doi tra HS ti B 	phan 

 
o 

TN vh TKQ 

Ghi cho 

Tang 

Trong do 

Da giai quy'et Bang giai guy& 

Tang 

Trong do . 

Tang 

Trong do 

Tong 
Ton (ky 
[root) 

Nhan 
meri 

Khang 
• 

tiep 
nhfin 

Try& 
ban 

Bong 
hpn 

Tre 
hpn 

Trong 
ban 

Tre 
Ilan 

Da tra 
dfin 

Dan chtra 
den nhan 

(I) (2) (3) 	=4+5+6 (4) (5) (6) (7) 
-8+9+10 

(8) (9) (10) 
(II) 

-12+13 
(12) (13) 

(14) 

=15+16 
(IS) J16) (17) 

1 PhOng Kinh te' vã Ha Tang 

2 Pheng Tai. chinh - KO' hoach 

3 Phong In phap 

4 Phong LD, TB va XH 

5 Van phOng DKQSD Tat 

6 
Phong Tai nguyen vã Moi 
tatting 

7 

8 

Tang ccing: 

Ngtroi tang hop 
	 THU TRUONG DON VI 

* Ghi chu: se lieu cet s6 7 ve. sei 14 bang nhau 
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