UYBANNHANDAN  CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH BINH PHUOC | - Pge 1gp — Ty do — Hanh Phic |
S6: 409 /QP-UBND Binh Phude, ngdy O thing 3 ndam 2015
QUYET PINH

Ban hanh 1§ trinh cung cap dich vu ¢dng truc tuyén ciia cic co quan nha
nudc tinh Binh Phuac .nim 2015 va dinh hwéng dén nim 2020

CHU TICH I’JY BAN NHAN DAN TiNH

Cén ctr Lut T chire HDND va UBND ngay 26/11/2003;

Cén cir Nghi dinh s6 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 ctia Chinh phu quy
dinh vé viéc cung cap théng tin va dich vu céng truc tuyén trén trang thong tin
dlen tir hodc cong théng tin dién tir cla co quan nha nudc;

Thyc hién Cong vin s8 3386/BTTT1I -THH ngay 20/11/2014 cua B Théng tin va
Truyén théng vé viéc xdy dumg 16 trinh cung cAp dich vu cdng truc tuyén theo quy dinh ctia
Nghi dinh 43/2011/ND-CP;

Xét dé nghi cia Giam déc S& Théng tin va Truyén thong tai To trinh sb
09/TTr-STTTT ngay 29/01/2015,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay 16 trinh cung cép dich vu
cbng truc tuyén clia céc co quan nha nudc tinh Binh Phuéc ndm 2015 va dinh

huwéng dén nim 2020.

Pidu 2. C4c dng/ba: Chanh Vian phong UBND tinh; Giam déc S& Théng
tin va Truyen thong, Thu trudng cac sd, ban, nganh; Chua tich UBND cac huyén,
thi x& va cac don vi lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyet dinh nay, ké tir

ngay ky./.

Noinhdn:

-BO TT&TT,

-TT.TU, TT. HOND tinh;

- CT, cdc PCT UBND tinh;

- Ban TGTU;

-BTT UBMTTQVN tinh;’

- Nhu Piéu 2;

- LDVP Phbng VX, T'TTT CB;




UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TINH BINH PHUGC Doc lap — Tu do — Hanh Phiic

LO TRINH
Cung cap dich vu cong truc tuyen cua cac ¢co quan nha nwéc
tinh Binh Phuée ndm 2015 va dinh huéng dén nim 2020
(Ban héanh kém theo Quyét dinh s6 409/QD-UBND ngay 0d thang 3 ndam 2015
ctia Chut tich UBND tinh)

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

- Xéy dung 10 trinh cung cip dich vu cong true tuyen (DVCTT) t6i thidu
mirc d6 3 ddi v6i cac thi tuc hanh chinh thudc pham vi giai quyet cla tinh trong
nam 2015 va dinh- hudng dén nam 2020 nhdm phuc vu ngudi dan va doanh
nghiép tot hon, nang cao tinh minh bach trong hoat dong cua cac co quan Nha
nude; tiét kidm thoi gian, kinh phi cho cic co quan, t6 chiic, doanh nghiép va

nguoi dan.

- Nhim x4y dung chinh quyén dién tor, nén hanh chinh dién tir hién dai voi
hé théng thong tin nha nudc trén dia ban tinh, dap ung duge nhu cdu quéan ly, diéu
hanh va phuc vu hiéu qua cho cdc muyc tiéu phét trién kinh té, x4 hoi cua tinh.

2. Muc tiéu cu thé

- Cac co quan nha nude cép tinh, cip huyén cé Cong/Trang thong tin dién
tr cung cap cac dich vy cong mirc d6 3 cho phép ngudi dung tai vé cac mau van
ban, dién va gui tryc tuyén cdc mau van ban dén co quan, t6 chirc cung cép dich
vy, khai bdo d& hoan thign hé so theo yéu cdu va duge thdng béo tinh trang xur Iy
thii tuc hanh chinh clia c4c co quan nha nuée trén dia ban tinh trén mang.

- Pén nim 2020: 100% cac s, ban, nganh cap tinh, UBND cac huyén, thi
x4 trién khai mét s dich vy cong trong diém mre do 4.

- Cung clp cac DVCTT phai dam bao cac diéu kién, yéu ciu Ve 56 lugng
hd so tlep nhan, xtr ly 16n, dam bao mic d6 sin sang cho viée cung cap DVCTT,
bao goém: ha tAng, nhén Iue, ngudn luc tai chinh, mic do phtec tap cia dich vu,
kha ning sn sang két nbi lién théng va dic biét [a kha néng san sang tham gia
stt dung DVCTT clia ngudi dan, doanh nghiép, cdc té chirc ca nhan lién quan
dugc hudng loi tir viée str dung DVCTT.

- Viéc trién khai cung cdp DVCTT cén dam béao chat ché theo hudng dan
cia B6 Thong tin va Truyén thdng va phu hop voi didu kién thuc té cta dia
phu‘ong, dbng thoi dam bao kha nang lién théng, tich hop vai cac s, ban, nganh
v&i nhau.



3. Pdi twgng ap dung

- Cac 80, ban, nganh tinh (sau day goi chung la cap tinh), UBND cic
huyén, thj x3 (sau day go1 chung 12 cap huyén) ¢é cung cap DVCTT trén Trang
thong tin dién ti hoic Cong thong tin dién tir clia co quan, don vi.

| - Céc co quan, tb chirc tham gia cung cap DVCTT trén Céng/Trang thong
tin dién tir cia co quan nha nudc.

4. Giai thich tr ngiv

- Trang théng tin dién tir: La trang thong tin hoac mot tap hop trang théng
tin trén mdi trudng mang phuc vu cho viée cung clp, trao dbi thong tin.

- Céng théng tin dién tu: La diém truy cép duy nhét ciia co quan trén mai
truéng mang, lién két, tich hop cac kénh thong tin, cac dich vu va céac ing dung
ma qua dé ngudi dung co thé khai thac, sir dung va ca nhén héa viée hién thj
thong tin.

- Thu tuc hanh chinh: L4 trinh tu, cach thic thuc hién, hé so va yéu cAu,
diédu kién do co _quan nha nudéce, ngudi co, thdm quyén quy dinh dé giai quyét mot
cong viéc cu thé lién quan dén c4 nhén, td chirc.

- Dich vu hanh chinh cong (DVHCC): La nhimg dich vu lién quan dén
hoat dong thue thi phap ludt, khong nhim muc tiéu lgi nhuin, do co quan nha
nuée ¢6 thim quyén cip cho t chire, c& nhan dudi hinh thirc céc loai gidy to co
gid trj phap ly trong cac.linh vurc ma co quan nha nudc d6 quan ly. M&éi DVHCC
gan lién voi mot thu tuc hanh chinh dé giai quyét hoan chinh mét céng viée cu
thé lién quan dén té chirc, c4 nhén.

- Dich vu cong truc tuyén: La DVHCC va cac dich vu khac cia co quan
nha nuéc dugc cung clp cho céc td chire, ca nhan trén méi trudng mang.

+ Dich vu cong tryc tuyén mire d6 1. La dich vu bao dam cung cap day
du cac théng tin vé thi tuc hanh chinh va céc van ban co lién quan quy dinh vé -
thu tuc hanh chinh do.

+ Dijch vu cong truc tuyen mic dp 2: La DVCTT muc @6 1 va cho phép
ngudi sur dung tai vé cac mau van ban va khai bao @& hoan thién hd so theo yéu
cau. H6 so sau khi hoan thién dugc gl truc tiép hodc qua dudng buu dién dén
co quan, td chirc cung chp dich vu.

+ Dich vu cong truc tuyén muec d6 3: 1La DVCTT muc dd 2 va cho phép
nguoil sir dung dién va gu'l trie tuyén cac mau vin ban dén co quan, td chirc
cung cip dich vu. Céc giao dich trong qua trinh xir ly hé so va cung cap dich vu
duoc thuc hién trén mdi trudng mang. Viéc thanh toan Ié phl (néu co) va nhén
két quéa duogc thuc hién truc tiép tai co quan, tb chie cung cap dich vu.

+ Dich vu cong truc tuyén mirc d6 4: La DVCTT murc d6 3 va cho phép
nguoi st dung thanh toan I€ phi (néu c6) duge thuc hién truc tuyén. Viéc tra két




qué co thé dugc thl'_,I‘C hién tryc tuyén, gui truc tiép ho#c qua dudng buu diérn dén
nguorl su dung. 7 '

1. NOI DUNG

1. S6 liéu chung |

a. P6i voi cap huyén, thj xa:

- Tong s6 huyén, thi xa trén dia ban tinh: 10 (7 huyén va 3 thi x&)

- Tong 36 xd, phuong, thi trén: 111

- Téng sb thii tyc hanh chinh: 416

- Téng sb DVCTT dang ky dén nam 2020 dat mc do 3: 378 va mirc d6 4:
72. -

_ L6 trinh cu thé:

Niim 2015: S6 DVCTT dat mirc d9 3: 63

Nim 2016:

+ 88 DVCTT dat muc d6 3: 126

+ $6 DVCTT dat muc d6 4: 14

Nam 2017:

+ S5 DVCTT dat mirc d6 3: 189

+ 86 DVCTT dat murc dd 4: 28

Nim 2018:

+S6 DVCTT dat muc d6 3: 252

+ S8 DVCTT dat muc d6 4: 42

Nam 2019:

+ 86 DVCTT dat mirc d6 3: 315

+ S6 DVCTT dat muac d6 4: 57

Nam 2020:

+ 86 DVCTT dat mirc 46 3: 378

+ S6 DVCTT dat muc d6 4: 72

(Kem theo Phu luc II Danh muc cac DVCTT muc do 3, 4 cung cd’p trong
2015 va dinh hwong nam 2020)

b. Pbi v&i cac sé, ban, nganh
- Téng sb thi tuc hanh chinh: 1133
- Téng sb DVCTT ding ky dén nim 2020 dat mirc d6 3: 314




- Tong s6 DVCTT ding ky dén niam 2020 dat mirc d6 4: 131
-Lo trmh cu the '
Nam 2015.

S8 DVCTT dat mirc d6 3: 52

Nim 2016:

+ 86 DVCTT dat mirc d 3: 104

+ 88 DVCTT dat mirc d6 4: 26

Nim 2017: -

+ 85 DVCTT dat murc d6 3: 156

+ $6 DVCTT dat mirc db 4: 52

Nam 2018:

+ 86 DVCTT dat mutc d6 3: 208

+ 86 DVCTT dat mirc 40 4: 78

Ném 2019:

+ 88 DVCTT dat murc do 3: 261

+ 88 DVCTT dat mirc d6 4: 104

Nim 2020:

+ 86 DVCTT dat mirc 46 3: 314

+ S8 DVCTT dat murc 46 4: 131

(Kém theo Phu luc I Danh muc cdc DVCTT miic d6 3, 4 cung cdp trong
2015 va dinh huéng nam 2020} '

2. L§ trinh thuec hién

a) Nam 2015 '

LT Céc co quan s, ban, nganh; UBND cac huyén, thi x& trang bi cac phr?rm
mém co ban lién quan dén cdc DVCTT trong danh muc, xdy dung, nang cép
Cong/Trang thong tin dién to dé tich hop cac dich vu cong mirc do 3 lén
Cong/Trang théng tin dién ttr clia ¢co quan, don vi minh. Hoan thanh cac biéu

mau lién quan dén danh muc dich vu c¢éng trong diém dugc ra soat va chuén hoa
dé c6 thé trién khai duéi dang dién ti.

- S& Tai nguyén va Mbi trudng; UBND céc huyén, thi x2 khi diu tu xay
dung mot clra dién t phai tich hgp DVCTT muc d6 3 vao hé théng phan mém
mdt cira dién tr giup ngudi dén, doanh nghiép nhanh chéng, thuén tién trong
vie tra clru, ti va xtt Iy thd tuc hanh chinh khi can.

b) Nam 2016
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- Céc ¢o quan, don vi ¢ ding ky DVCTT mire 3 tiép tuc 1ap va trinh phé
duyét céc dur 4n tiép theo (giai doan 2) d& cung cép DVCTT dat muc d¢ 3. Hoan
thanh cAc biéu miu lién quan dén danh muc DVCTT muc d6 4 dé c6 thé trién
khai DVCTT duéi dang dién t. '

- 8& Tu phép, S¢ Xay dung, S¢Y té khi du tu xdy dyng mot cia dién tor
phai tich hgp DVCTT mirc d6 3 va 4 vao hé théng phan mém mat cira dién tur.

- Cbng théng tin dién tir clia tinh dam bao kha ning lién thong, tich hop vai
c4c Cong/Trang théng tin dién tr clia cac sO, ban, nganh tinh va UBND cap
huyén gitp cac to chiic ca nhan dé dang tim thiy théng tin vé thi tuc hanh chinh
va cac biéu mau lién quan dén thi tuc nay. :

- Hoan thién cac biéu mau c6 lién quan dén dich vu céng murc d6 3 dé trién
trién khai DVCTT mure d6 4.

¢) Nam 2017

- Nang cép, xdy dung cong thong tin dién tir ctia tinh dé tich hop dich vu
cdng mic do 3 va 4 cia céc so, ban, nganh, UBND cac huyén, thi x8 vao cong
théng tin cia tinh. Thyc hién lién thdng céc DVCTT mirc d¢ 3, 4 khi du diéu
kién, trong d6 c6 cac DVCTT gifta cdc s& nganh va DVCTT lién théng tir cap
huyén én cdp tinh. :

- Céc s6, ban, nganh tinh khi xé}y dung mot cua dién tir cua ¢o quan, don vi
phai tich hgp cac DVCTT lén phan mém mot cua dién tu.

- Céc co quan, don vi ¢6 dang ky DVCTT muc 3 tiép tuc 1ap va trinh phé
duyét cac du 4n tiép theo (giai doan 3) d& cung cap DVCTT dat mic dé 3. Sau
khi x8y dung cac DVCTT murc 49 3 hoan chinh can xay dung cac bidu mau co
lién quan dén DVCTT murc d3 4 dé lya chon, trién khai DVCTT mic do 4.

d) Nam 2018

- Tiép tyc trién khai cac DVCTT (giai doan 4) mitc do 3, thuc hién lién
théng tat ca cac DVCTT muc d6 3,4 theo quy dinh cia Chinh phil. Ngoai cac
DVCTT phai trién khai, céc so, ban, nganh, UBND huyén, thi x& phai dua Ung
dung cong nghé thong tin (CNTT) vao ¢bng tac quan ly ctiia minh dé sém dua cac
dich vu coéng mire d6 3, 4 phuc vu ngudi dén va doanh nghiép.

- Cé_c‘ s0, ban, nganh tinh khi x&y dung mét clra dién tir hodc xy dung mai
cac phan mem lién quan dén thu tuc hanh chinh clia co quan, don vi phai tich hep
cac DVCTT lén phan mém.

- Thue hién lién thong cac DVCTT mic d6 3 khi du diéu kién, trong do6 co
cac DVCTT gifta cic s nganh va DVCTT lién thdng tir cap xa lén cAp huyén,

e) Nam 2019



- Tlep tuc trién khai ciéc DVCTT (g1a1 doan 5) mirc d6 3 cua cac co quan,
don vi c6 déng ky 10 trinh con la1 va lya chon mét s6 dich vu cong trong diém clia
co quan don'vi dé trién khai DVCTT mrc d6 4.

- Hoan thién t4t ca cac DVCTT cua céc co quan, don vi da dang ky dat |
muc d6 3. Thuc hién lién thong cac DVCTT mirc d6 3, 4 khi da dleu kién, trong .
do co cac DVCTT gilia cac s¢ nganh va DVCTT lién théng tir cap xi lén cip
huyén, cip huyén len cap tinh.

- Ap dung cong nghé chimg thue chit sé dugc ap dung trong giao dich gifra
cac co quan nha nude, gitta doanh nghi€p va co quan nha nudc.

g) Nim 2020

- 30% DVCTT mirc do 4 phai dugc cung cip 1én mdi trudng mang theo
linh vuc minh quan ly; cung cap DVCTT mire 4§ 3 con lai cna cac co quan, don
vi minh va lya chon mét s6 DVCTT dang dat mic d6 3 dé& nang cap thanh -
DVCTT mtre 46 4 phuc vu chu yéu cho t§ chire, doanh nghiép va ngudi dan.

- Tiép tuc trién khai cac DVCTT khac dat mirc do 4 cho cac so, ban,
nganh, huyen thi x& cta tinh. Ngoai cac DVCTT phai trién khai, cac @, ban,
nganh va UBND cac huyén, thi x4 tdp trung dua (ng dung CNTT vao cong tac
quan ly dé nang cao hiéu qué cdng tac quan ly va néng cao chét lugng cung cép
dich vu cong mirc 9 3 va 4 d8 phuc vu ngudi dan va doanh nghiép. .

- Tdng két danh gia rit kinh nghiém, khé khiin, vuéng méc khi thuc hién,
trién khai 16 trinh cung cap DVCTT ném 2015 dinh huéng ndm 2020.

I11. GIAI PHAP THUC HIEN
1. Giai phap hanh chinh _
- Trién khai thuc hién c6 hiéu qua viéc mg dung va phét trién CNTT trén
dia ban tinh, dong thoi ban hanh vin bin quy pham phdp luat cling nhu cac
huéng din nhim dim bdo hanh lang phép ly cho viéc giri/nhan vén ban ua
mang, dam bao an toan an ninh théng tin. .

- Viée xdy dung mdéi hodc néng cap cac Trang/Céng thong tin dién tut Q
co quan nha nudc phai gén véi viéc cung cap DVCTT miec dd 3 trd 1én.

v

- Tiép tuc trién khai viéc dénh gia chi s6 img dung CNTT tai céc o& quan,
don vi trén dia ban tinh, trong dé chu trong tiéu chi khai thac hiéu qua cac
DVCTT do co quan, don vi quan ly.

2. Giai phap ky thuit, cong nghé

- Téng cudng dau tu cho cong tac bdo dam an toan an ninh thong tin cua
cac DVCTT, bao dam cung cip dich vu céng cho td chirc cong dan thong subt,
n dinh, va an toan.

- Xay dung trung tdm tich hop dit li¢u cla tinh -tirng budc hién dai,
chuyén nghiép dam bao tinh két ndi lién théng gifta cac co quan.
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- Khuyén khich viéc x4y dung cac DVCTT su dung cong nghé phan mém
ngudn mo, han che viéc st dung phan mém ngudn déng dé giam thidu chi phi
ban quyén phén mém;

3. Giai phap nhén luc

- U tién bién ché can bo CNTT cho céc co quan nha nude trén dia ban
tinh. '

- Tdng cuong dao tao, bdi dudng cho déi ngili can bd chuyén trach CNTT

tin tai co 8¢, bao dam cho ddi ngll nay c6 da trinh do vén hanh, duy tri, va theo
ddi hidu qua sir dung cac hé théng DVCTT.

4. Giai phap tb chie, trién khai

- Linh dao céc co quan, don vi phai chu dong, quyét tam, theo sat, Gng ho
viéc trién khai, st dung DVCTT,;

- Ra soat, danh gié tinh hiéu qua céc dlch vu cong dé duoc dau tu trén dia
ban tinh, tbng két nhung khoé khén vuong méc, bét cdp dang tdn tai ca tir phia
nguol s dung dich vu va co quan cung cdp dich vu de xéc dinh dinh hudng phat
trién phtt hop. Han ché viéc trién khai m& rong vé sb lugng DVCTT nhung
khéng nang cao chit luong, khong dem lai higu qua thuc té;

- Péi véi cac dich vu cong mitc 3, 4 dua vao hoat dong thi chi thuc hién
nhan hd so truc tuyen khong thyue hién nhén hd so gidy nhu truyén théng. Co the
bé tri nhan luc tai td mot cira dé hd tro, hudng dan ngudi dan dang ky truc tuyén
khi dich vu méi dua vao hoat dong;

- Tang cuong lién két, chia sé va hoc hoi kinh nghiém véi cac tinh, thanh
trong cong tac xdy dung va phat trién cdc san phadm CNTT, dic biét la cac san
phém DVCTT. P4y manh va nhén rdng cdc md hinh, san phim DVCTT da trién
khai hiéu qua gitta cac dia phuong véi nhau.

5. Giai phap ning cao nhan thire, thu hut ngwoi sir dung

- Céc co quan, don vi tang cuong cong tac tuyén truyen quang ba dén
ngudi dan va cdng dong x3 hdi vé cidc DVCTT thude thdm quyén giai quyét caa
minh;

- Lng ghép vao cac hoi nghi dé tuyén truyén ngoai khéa vé viée (mg
dung DVCTT cho cac ddi twong 1a thanh nién, hoc sinh, sinh vién tai cac truong
cao ding, trudng phd théng trung hoc trén dia ban tinh. Céac dbi tugng nay sé& la
t4c nhan chinh trong viée tuyén truyén gitip d& nhitng ngudi than trong gia dinh
sir dung cac DVCTT.

6. Giai phap tai chinh
- Ngén sach dia phu'cmg dam bao kinh phi (chi diu tu phat trién, chi

thuong xuyén) dé thuc hién cac nhiém vy, du 4n Ung dung CNTT theo ké hoach
hang ndm dugc UBND tinh phé duyét, va cdc ngudn kinh phi hop phap khac.



Thuc hién can déi, bd sung kinh phi cho céc chuomg trinh, dy an, hang muc
chua duge dy tru trong ké hoach nhung cén thiét thuc hién cho 16 trinh;

- Xay dung quy dmh ph1 va l¢ phi cung cAp DVCTT trén dia ban tinh.
Theo d6 quy dinh trich tir nguén thu nay dé xay dung méi, néng cap, duy tu, bao
dudng, duy tri hoat ddng ciia céc hé thdng cung cdp DVCTT ciia mdi don vi.

IV. TO CHUC THUC HIEN
1. S& Théng tin va Truyén thong
- Tham muu Ban Chi dao ung dung va phat trién CNTT tinh chi dao cac

co quan nha nudc ting cuorng viéc trién kha1 DVCTT mtrc cao tai co quan, don
vi, dia phuong minh quan ly.

- Hudng din cac co quan nha nudc hang nim x&y dung ké hoach va du
toan ngin sich cho trién khai DVCTT mirc do 3, 4.

- Phéi hop véi S& Noi vu thu’orng xuyén theo dbi, kidm tra viée thuc hién
viée xtr ly cac DVCTT mic cao (muc dd 3,4 ) tai cdc co quan. Nghién ciru céac
giai phap, bién phap k¥ thuét dé quan ly theo ddi tinh hinh thyc hién, thoi gian
xtr ly hd so cdc DVCTT tai cac co quan dd trién khai mot cach chit ché dé tao
Iong tin clia ngudi dén, t§ chirc, doanh nghiép vao DVCTT cia cic co quan nha
nudce trén moi trudng mang.

2. S& Noi vu

- Chu tri phdi hop véi S& Thong tin va Truyén théng vé xdy dung ké
hoach cai cach hanh chinh gan lién véi phat trién DVCTT murc d6 3, 4.

- Ch tri phdi hop véi S& Théng tin va Truyén thong thye hién ké hoach

kidm tra cai cach hanh chinh hang nam; ting cudng theo ddi, kiém tra viéc thuc
hién v1ec xtt Iy cac DVCTT muc cao (mtrc d§ 3,4) tai cac co quan da trién khai.

3. So Ké hoach va Pau tw: Cha tri phdi hop véi S& Tai chinh, S6 Théng
tin va Truyen théng tdng hop, trinh UBND tinh quyet dinh viéc b tri von déu tu
phat trién tir ngan sach dia phuong va cac nguén von khac cho viéc trién khai
DVCTT mirc d6 3, 4 ndm trong du todn ngén sach hang nim cho img dung
CNTT cua cac co quan nha nudc trén dia ban tinh.

4. S& Tai chinh: Chu tri phéi hop véi S& Ké hoach va Diu tu, SO Théng
tin va Truyén théng trinh UBND tinh quyet dinh viéc bd tri wu tién vén sy
nghiép tir ngén sach dia phuong cho viéc trién khai DVCTT mirc do 3, 4 nam
trong .du toan ngén sich hang nim cho tmg dung CNTT cua céc co quan nha
nudc trén dia ban tinh.

5. Cac sé, ban, nganh tinh

- Can cir theo 10 trinh nay, cac co quan xdy dung ké hoach va du toan
ngén sdch hang ndm Ung dung CNTT trong d6 phai uu tién phat trien DVCTT
mirc d6 3, 4 giri S& Théng tin va Truyén thong, S& K& hoach va Pau tu, S& Ngi
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vu, $& Tai chinh téng hop dé cén d6i ngén sach dia phuong trmh UBND tinh
phé duyet chung trong du toan ngén sach tinh hang nam,;

- Can ¢ vao 16 trinh dé chd dong bé tri trang thlet bi, ngudn nhén luc
CNTT, dao tao cén bd cong chirc dap img viéc cung cip cac DVCTT dung L6
trinh d8 ra;

- Phéi hO’p vGi 8¢ Théng tin va Truyén thong xay dung va trién khai cac
du an CNTT néi chung va cung chp cac DVCTT ndi riéng trén méi trudng mang
do don vi lam chi dau tu;

- Thudng xuyén cdp nhdp thong tin, cai tién, nang cép dé bao dam van
hanh hiéu qua trang thong tin dién tir ctia co quan, don v] minh.

- Kiém tra, danh gia, khé khin, vudng méc vé tinh hinh thuc hién DVCTT
muirc d4 3, 4 dinh ky 6 thang (trude 30/6 hang nim), bdo céo nam (truéc 30/11
hang ndm) va béo cdo dot xudt khi ¢4 yéu cau giri UBND tinh (qua S& Thong tin
va Truyén thong) dé téng hop bao cao UBND tinh, B6 Thong tin va Truyén
théng. _

6. UBND huyén, thi x3

- Hang ndm, xay dung ké hoach va du todn ngén sach dia phuong chi cho

tmg dung CNTT trong dé phai wu tién phat trién DVCTT mie do 3, 4 theo 16

trinh nay.

- Co lgé hoach kiém tra, ra soat, bb sung 1§ trinh cung cép DVCTT theo
Nghi dinh s& 43/201 1/ND-CP ngay 13/6/2011 cta Chinh phu.

- Kiém tra, danh gia, kho khan, vudng mic vé tinh hinh thue hién DVCTT
muc d6 3, 4 dinh ky 6 thang (trudc 30/6 hang nédm), b4o cdo ndm (trude 30/11
hang nam) va bao cdo dot xuét khi ¢ yéu cau gii UBND tinh (qua S& Théng tin
va Truyén théng) dé tong hop bao cdo UBND tinh, B Thong tm va Truyén
thong./.
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Phu lucI

Danh muye eac dich vu edng trire tiyén mire d9 3, 4 cap tinh cung cap nim 2015 va dinh hwéng dén nim 2020

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé6 409 /OD-UBND ngay 0 thing 3 nim 2015 ciia Chii tich UBND tinh)

1. S& Tw phap

STT |Tén DVCTT Mirc DVCTT | Cap dich vu Ceo quan chi | Co quan ddng
(tinh/huyén/xa) tri xir ly xir Iy
I |Nim 2015 : ,
1 |Cép gidy ding ky hoat ddng cla vin phong ludt su 3 Cap tinh S& Tu phép Céc co quan lién
’ \ ‘ 1 ’ quan
2 |Cung cap thong tin vé ndi dung ding ky t6 chirc hanh 3 Cép tinh 8¢ Tuphép | Céc co quan lién
nghé lut su - quan
3 |Cap phiéu ly lich tu phap s6 01 3 Cép tinh S& Tu phap Céc co quan lién
o - , . ' ' quan
4 |CAp ban sao gidy to Hd tich tir s6 ho tich c6 yéu to 3 Cap tinh S0 Tuphap | Céc co quan lién
nudc ngoai ] quan
II Dinh hréng dén nam 2020 ] . ;
1 1Cap gidy dang ky hoat ddng cda van phong luét su 4 Cép tinh S6 Tu phap Cac co quan lién
, ’ - quan
2 [Cung cép thdng tin vé ndi dung dang ky o chirc hanh 4 Cap tinh S& Tu phéap Céc co quan lién
nghé lujt su : L quan
3 |Céap phiéu 1y lich tu phap s6 01 4 Cép tinh S& Tu phap Céc co quan lién
’ ) . 1 . . N ~__quan
4 |Cép ban sao gidy to H tich tir s6 hd tich ¢6 yéu td 4 Cép tinh 5S¢ Tuphap | Céc co quan lién
nurdc ngoai quan

//—3' aié%ﬁ\ ‘@é’m 4\\




2. S Xay dung

|[STT |Tér DVCTT Mire DVCTT Cip dich vu Co quan chi Co quan dong

‘ ' (tinh/huyén/x4) tri xir ly xir ly
I |Nam 2015

1 [Cép gidy phép xdy dung cong trinh theo tuyén trong 3 Cap tinh S¢ Xay dung | Cac co quan lién
do thl i quan

2 {Chp gifly phép xay dung cong trinh ton gido 3 Cap tinh S& Xay dung | Céc co quan lién
' _ ] quan

3 |Chp gidy phép x4y dung cdng trinh tuong dai, tranh 3 Cép tinh S& Xdy dung | Céc co quan lién
hoanh trang ’ quan

4 Cap gidy phép xay dung cong trinh quang cdo 3 Cép tinh S¢ Xay dung Céc co quan lién
, quan

5 |Cép gidy phép xay dung cho du 4n 3 Cép tinh S& Xdy dung | Céc co quan lién
, quan

6 |Cép gidy phép xay dung theo giai doan 3 Cép tinh S Xay dung | CAc co quan lién
_ : quan

7 |Chp gidy phép sira chita, cdi tao cong trinh 3 Cap tinh S& X4y dung | Céc co quan lién
. , quan

8 |Dieu chinh gidy phép xdy dung 3 Cap tinh Sé& Xay dung | Céc co quan lién
" , quan

9 |Giahan gidy phép xay dung 3 Cap tinh S& Xdy dung | Cac co quan lién
. quan

10 | Cap lai gidy phép xdy dung 3 Cap tinh Sé Xay dung | Céc co quan lién
, quan

1 Cép gidy phép x4y dung tam cong trinh 3 Cép tinh S6 Xay dung | Cac co quan lién
quarn

12 Cép gidy phép di doi cong trinh 3 Cép tinh S& X4y dung | Céc co quan lién
quan




13 Cép gidy phép quy hoach x4y dung Cép tinh 5S¢ Xay dung | Céc co quanrlién
, y ' quan

14 |Cép ching chi quy hoach xay dung cdng trinh Cép tinh S& X8y dung | Cac co quan lién
’ - ] quan

15 Cung cép thong tin quy hoach x4y dung Cép tinh 3& Xy dung | Céc co quan lién
, _— - quan

1¢ |CAap chimg chi hanh nghe kién trac su Cép tinh S¢ Xay dung | Céc co quan lién
- ‘ , quan

17 Cap chirmg chi hanh ngh¢ k¥ su hoat dong xay dung Cép tinh S6 Xay dung Céc co quan lién -

’ ‘ - ~_guan

18 |Cap ching chi hanh nghé gidm sét thi céng xay dung Cap tinh S¢ Xéy dung | Céac co quan lién
] _ ] quan

19 |Cép lai chimg chi hanh nghé kién tric su, k§ su, giam Cap tinh S Xéy dung | Céc co quan lién
sat thi cong xay dung . ] quan

20 |Cap bo sung ching chi hanh nghé kién tric su, k¥ su, Cap tinh S¢ Xy dung | Céc co quan lién
gig’lm sat thi cong xiy dung _ ] : quan

21 Ca?gp ching chi k¥ su dinh gid hang 1 (truong hop céap Cap tinh S& Xdy dung Céc co quan lién
thang khong qua hang 2) i quan

22 Cép ch&ng chi k¥ sy dinh gia hang 1 (trudng hop Cap tinh S6 Xay dung Céc co quan lién
néng cap tir hang 2 1én hang 1) . quan

23 |Céap chimg chi k¥ su dinh gia hang 2 Cép tinh S& Xay dyng | Céac co quan lién
, quan,

24 |Cép lai chung chi k§ su dinh gid xdy dung (trudng Cép tinh S& Xay dung | Céc co quan lién
hop chimg chi b rach, ndt hodc mét) i quan

25 |Cép gidy phép thau cho nha thdu nuedc ngoai la tb Cép tinh S& Xéy dung | Céc co quan lién
chirc nhén thau céc géi thau thude dy an nhém B, C ’ _ quan

26 Cap glay phép thau cho nha tha’u nuoc ngoai la cd Cép tinh S& Xay dung Céac co quan lién
nhén thuc hién cac céng \{iéc tu vin ddu tu xay dung i quan

27 Cép chirng chi dinh g4 bat déng san Céap tinh S¢& Xay dung Céac co quan lién |




quan

28 {Cép ching chi méi gidi bét dong san Cép tinh S& Xéy dung | Cac co quan lién
quan -
29 Cép chimg chi méi gidi bét dong san, dinh gia bat Cép tinh S& Xay dung Céc co quan lién
ddng san quan
Il |Pinh huwong dén nim 2020 ’ -
1 |Clp gify phép xdy dung cong trinh theo tuyén trong Cap tinh S& Xay dung | Céc co quan lién
d6 thi ' _ quan
2 |Cép gidy phép xdy dung cong trinh tdn gido Cép tinh S& Xy dung | Céc co quan lién
- quan
"3 |Cép gidy phép xdy dung cong trinh tuong dai, tranh Cép tinh S& Xay dung | Cécco quan lién -
hoanh trang quan
4 |Cap gidy phép xdy dung cong trinh quang cdo Cép tinh S¢ Xay dung | Céac co quan lién
quan
5 |Cép gidy phép xdy dung cho du an Cép tinh S& Xay dung | Céc co quan lién
quan
6 |Cép gidy phép x4y dung theo giai doan Cép tinh S& Xédy dung | Cac co quan lién
quan
7 |Cap gidy phép sira chita, cai tao cong trinh Cép tinh S¢ Xdy dung | Céc co quan lién
quan
8 |Diéu chinh gidy phép xay dung Cép tinh S& Xy dung | Céc co quan lién
_ quan
9 |Gia han gidy phép xdy dung Cap tinh S& Xay dung | Céc co quan lién
' quan
10 |Cép lai gidy phép xay dung Cép tinh S¢ Xay dung | Céc co quan lién
’ quan
{1 |Cap gidy phép xdy dung tam cong trinh Cap tinh S¢ Xy dung | Céc co quan lién
' quan
12 |Cép gidy phép di déi cong trinh Cép tinh S& Xy dune | Céc co quan lién




quan

13 |Cép gidy phép quy hoach xdy dung Cép tinh S& Xy dung | Céc co quan lién
i i quan

14 {Cép chung chi quy hoach xdy dung céng trinh Cép tinh S¢ Xay dung | Céc co quan lién
_ . quan

15 |Cung cép thdng tin quy hoach xiy dung Cép tinh S& Xdy dung | Cac co quan lién
i - ] quan

16 |Cap chung chi hanh nghé kién tric su Cép tinh .S¢ Xay dung | Céc co quan lién
) ‘ i quan

17 |Cap chirng chi hanh nghé k¥ su hoat ddng xay dung Cép tinh S& Xéy dung Céc co quan lién
' ) - ] guan

18 [Céap chirng chi hanh nghé giam sat thi cong xiy dung Cép tinh S& Xéy dung | Céac co quan lién
, — , quan

19 | Cép lai chirng chi hanh nghé kién tric su, ky su, giam Cép tinh S& Xay dung | Céc co quan lién
sat thi cong xay dung i quan

20 |Cép b sung chimg chi hanh nghé kién trac su, k¥ su. Cép tinh SO Xady dung | Céc co quan lién
giam sat thi cbng xay dyung i quan

21 Cap chimg chi k¥ su dinh gid hang 1 (truomg hop cap Cép tinh S¢ Xdy dung | Céc co quan lién
thang khong qua hang 2) _ quan

22 Cap chimg chi k¥ sy dinh gia hang 1 (trudng hop Cép tinh S& Xay dung Céac co quan lién
nang cap tir hang 2 1én hang 1) ' quan

23 {Cap ching chi k¥ su dinh gid hang 2 Cép tinh S& Xdy dung | Céac co quan lién
' quan

24 |Cép lai chung chi k§ su dinh gid xdy dung (trudng Cap tinh S& Xay dung | Cdc co quan lién
hop chting chi bi rach, nat hodc mat) _ quan

25 [Cap gidy phép thdu cho nha thdu nudc ngoai la 14 Cép tinh S¢ Xay dung | Cac co quan lién
chue nhén thau cac géi thiu thudc du 4n nhom B. C ' quan

26 |Céap gidy phép thiu cho nha tha’u nudc ngodi 1a ca Cép tinh S& Xdy dung | Céc co quan lién
nhan thye hién céc cdng viéc tu van dau tr x8y dung qguan
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27 |Cép chimg chi dinh gia bt dong san 4 CAp tinh S& Xay dung | Céc co quan lién
quan
28 |Cép chung chi méi giéi bat dong san 4 Cép tinh S& Xay dung | Céc co quan lién
quan
29 |Céap chiing chi mdi gidi bat dong san, dinh gia bét 4 Cép tinh S& Xay dung | Céc co quan lién
ddng san quan
3. S& Khoa hoc va Cong nghe
STT |Tén DYVCTT Mibic DVCTT Cip dich vu Co quan chia Co quan dong
(tinh/huyén/xa) tri xir ly ' xu by
I [Nim 2015
1 P& xudt dé tai, du an khoa hoc va cong nghé 3 Cép tinh S& Khoa hoc Cac co quan lién
va Cong nghé quan
2 |Gial quyét don thu khiéu nai td cao thude thim quyén 3 Cé‘ip tinh Sé& Khoa hoc Céc co quan lién
_ | gidi quyét cua S¢ KH&CN va Cong nghé quan
3 |Cap gidy ching nhén doanh nghiép khoa hoc va cong 3 Cép tinh S& Khoa hoc | Cac ¢co quan lién
nghé va Cong nghé quan
4 Thanh l4p va déng ky hoat dong ciia vin phong dai 3 Cap tinh S& Khoa hoc Céc co quan lién
dién, chi nhanh cua t6 chirc khoa hoc cdng nghé va Cong nghé quan
S |Thanh lap va ding ky hoat dong cta t6 chirc KH&CN 3 Cép tinh S& Khoa hoc Céac co quan lién
do ca nhén thanh lap va Cong nghé quan
6 | Thanh 14p va dang ky hoat dong cua tb chirc KH&CN 3 Cép tinh S& Khoa hoc Céac co quan lién
cong 1ap ' va Cbng nghe quan
7 |Tht tuc cip gidy chung nhan t& chitc du diéu kién 3 Cép tinh S Khoa hoc | Céc co quan lién
hoat d6ng gidm dinh s& hitu cdng nghiép va Cong nghé quan
8 | Thd tuc cap lai gidy ching nhan t6 chire du diéu kién 3 Cép tinh S Khoa hoc | Céc co quan lién
' hoat dong giam dinh s¢ hitu cdng nghi€p ' ’ va Cong nghé quan
79 |Khai béo thiét bi X-Quang 3 Cép tinh S& Khoa hoc | Céc co quan lién
va Cong nghé quan




10 |Sua @di, bd sung giéy phép, gir?iy déng ky cho td chi, Cép tinh S‘ér Kﬂhoa hoci Céc co quan lién
ca nhan str dung thiét bj X-Quang y t€ , va Cdng nghé quan °
11 Cap, cap lai chimg chi nhan vién buc xa (ngudi phuy Cép tinh S‘d I<':h0a hQ‘i | Céc co quan lién
trich an toan co SO X— Quang chin doan trong y té) ’ va’Cong nghé quan
12 |Giahan glay phép tién hanh cdng viéc birc xa Cép tinh S‘or Khoa hoc Céc co quan lién
va Cong nghé quan
13 Cap glay phép tién hanh ¢dng viéc birc xa (st dung Cép tinh Sf')r I<ﬂ1hoa hoci Céc co quan lién
may X quang chufn doan trong y t&) _ va congﬂngh? ___Quan _
14 |Kiém nghiém Cap tinh Trung tim k¥ | Céc co quan lién
: . thuét do ludng quan
va thir nghiém ‘
15 |Stra chita phuong tién do Cap tinh Chicuc Tiéu | Cac co quanlién
chuin Do " quan
ludng chat
lugng
16 |Kiém dinh do ludng Cap tinh Trung tim k§ | Céc co quan lién
o thudt do ludng quan
va thir nghiém
17 |Xét tang giai thudmg chat lrgng qudc gia Cép tinh Chi cuc Tiéu { Cécco quan.li€n
' . chuan Do quan *
ludmg chét
luong .
18 |Cap lai gidy phép tién hanh céng viéc birc xa Cap tinh S,d KAhoa hocn Céc co quan lién
' va Cong nghé guan
I |Pinh hwéng dén nim 2020
U |pé xuat dé tai, du 4n khoa hoc va c¢ong nghé Cép tinh S& Khoahoc | Céc co quan Hf:n
. va Cong nghé quan
2 |Thd tuc cap lai gidy chimg nhan td chirc du diéu kién Cap tinh 8¢ Khoa hoc | Cac co quan lién
hoat dong gidm dinh s& hitu cong nghiép ' va Cong nghé quan

[T




Khai bao thiét bi X-Quang 4 Cép tinh S& Khoa hoc | Cac co quan lién
va Cong nghé quan
Stra d6i, bd sung g1ay phép, glay dang ky cho to chure, 4 Cép tinh S& Khoa hoc Cac co quan lién
ca nhén su dung thiét bi X-Quang y té ) va Céng nghé quan
| Cép, cip lai chung chi nhén vién bc xa (ngudi phu 4 Cap tinh S&d Khoa hoc | Cac co quan lién
|trach an toan co s¢ X- Quang chin do4n trong y té) ’ va Cong nghé quan
Gia han gidy phép tién hanh cong viéc buc xa 4 - Cép tinh S& Khoahoe | Céc co quan lién
va Cdng nghé quan
Thanh 14p va ding ky hoat dong cla van phong dai 4 Cép tinh S& Khoa hoc Céc co quan lién
dién, chi nhanh cua t& chure khoa hoc cdng nghé va Cong nghé quan
Stra chita phuong tién do 4 Cép tinh Chi cuc Tieu | Céc co quan lién
chuén Do quan
ludng chét
lugng
Kiém dinh do ludong 4 Cip tinh Trung tim k¥ | Cac co quan lién
thudt do ludng quan
va thi nghi€ém
4, S¢ Cong thuong
Tén DVCTT Mire DVCTT Ciap dich vu Co quan chi Co quan dong
(tinh/huyén/x3a) tri xir ly xwr ly
Nim 2015 '
Cép, cap lal giéy phép di diéu kién cho cira hang kinh 3 Cép tinh S¢ Cong Céc co quan lién
doanh xang dau i thuong quan
Cip, cap lai gidy phep du diéu kién an toan thuc pham 3 Cép tinh So Cong Cac co quan lién
cho co s& san xuit, kinh doanh thuong quan

Pinh hwéng nim 2020




1 |Cép, cép lai gidy phép dii diéu kién cho cira hang kinh 4 Cép tinh S& Céng Cic co quan lién
doanh xéng dau i thirong quan
2 |[Cép, cép lai gidy phép da diéu kién an toan thuc pham 4 Cép tinh S¢ Céng Céac co quan lién
cho co s& san xuét, kinh doanh thuong quan
5. Ban QLK Kinh té
STT {Tén DVCTT Mirc DVCTT Cé’ip dich vu Co quan chi Co quan déng
- (tinh/huyén/xa) . trixiely xir ly
I |Nam 2015 .
I |Thém tra cip Gidy chimg nhan dau tu ddi véi du an 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
dau tir c6 quy mé c6 quy md tir 300 ty dbng trd 1én va té ' quan
thudc linh vic ddu tr c6 diéu kién
2 |Thi tuc Tham tra cap Glay chimg nhén dau tu (dél 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Cac co quan lién
v6i dyr én dau tu c6 quy md c6 quy mé tir 300 ty déng té quan
trdr 1€n va thude linh vue ddu tr ¢ didu kién gin véi
thanh lap doanh nghiép)
3 |Thu tuc dang ky déu tw d6i v6i du an dau tr trong 3 Cép tinh Ban QLK Kinh{ Céc co quan lién
nude ¢o dé nghi cép gidy ching nhan\ dau tu (ap dung té quan
cho nha diu tu trong nude ¢ du an dau tu dudi 300 ty
dong, khong thude Iinh vure dau tu c6 didu kién va ¢6
d& nghi cip gidy chimg nhén dau tu)
4 |Thi tuc Pang ky dau tu ddi voi du 4n cé von dau tu 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién -
nuée ngoai (4p dung dbi véi du an dudi 300 ty ddng té quan
va khdng thudc linh vuc diu tu ¢é diéu kién) . -
5 |Thu tuc dang ky dau tr doi v6i du an co von dau tu 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Ciéc co quan lién
nuéc ngoai gin véi thanh lap doanh nghi€ (4p dung té ~ -quan
d6i véi du 4n dudi 300 ty dong va khéng thude linh '
virc diu tu c6 diéu kién)
9

Mo g o\




Tha tuc dang ky didu chinh dy 4n dau tu

5 Cép tinh Ban QLK Kinh| Cac co quan lién
] t€ ) quan
7 |Thé tuc ding ky dau T dm voi du 4n dAu tu trong 3 Cap tinh Ban QLK Kinh| Cac co quan lién
nuéc khong dé nghi cip gidy ching nhin d&u tur (4p té quan
~{dung cho nha dau tu trong nudce ¢ du an dAu tu tir 15
ty ddng dén dudi 300 ty ddng va khéng thude linh vuc
du tu c6 didu kién )
8 |Thim tra diéu chinh du én dau 5 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
. té quan
9 [Tha tuc thdm tra cdp Gidy chiing nhén dau tw doi Vi 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
~ |dw 4n ddu tr ¢6 quy mod dudi 300 ty dong va thude té quan
linh vyc dau tu c6 diéu kién
10 [Tha tuc thim tra cip Gidy ching nhin déu tu (461 voi 3 Cap tinh Ban QLK Kinh| Cac co quan lién
du 4n dau tu c6 quy md dudi 300 ty déng va thude té quan
finh vuc ddu tur c6 didu kién gin voi thanh 1ap doanh
nghiép
11 |Thi tuc Tam ngimg thue hién dy 4n dau tu 3 .Cp tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
‘ ) ] ] 1€ quan
12 |Thu tuc Gidn tién &0 thye hién du an dau tu '3 Cap tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
: ) ' ] ] ' ’ t& quan
13 {Thu tuc tham tra cap Gidy ching nhén déu tu dé1 voi 3 Cap tinh Ban QLK Kinh| Cac co quan lién
du an diu tr ¢ quy md tir 300 ty ddng wd lén va té quan
khong thudc linh vure dAu tu co diéu kién
14 |[Thu tuc thim tra cip Gidy chimg nhin diu tu d6i vai 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
du &n diu tu c6 quy md tir 300 t¥ dong tré 1€n va té quan
khéng thude linh vuc dau tr cé didu kién gin véi
thanh 14p doanh nghiép :
15 |Thu tuc dang ky diéu chinh ndi dung dang ky kinh 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién

doanh trong gify chimng nhan dau

te

quan
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16

Tht tuc thim tra cép Gidy ching nhan diu tu (quy md

3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lign
dudi 300 ty ddng va thudc linh vuc ddu tu cé didu te quan
kién gin véi thanh 14p chi nhanh)

17 |Thu tuc thim tra cap Gidy chimg nhén ddu tu (d6i vai 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
du 4n diu tr c6 quy mé tir 300 ty dong tré tén va te quan
thudc linh vye dau tir ¢6 didu kién gin véi thanh l4p
chi nhanh) :

18 | Thu tuc tham tra cép Gidy chimg nhén déu tu (ddi véi 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
dy 4n déu tu c6 quy mé tir 300 ty dong tr¢ 1€n va té quan
khong thudc linh vire dau tu c6 didu kién gin véi :
thanh 1p chi nhanh) . o

19 |Thu tuc tham tra cap Glav chimg nhén dau tu (cho du 3 Cép tinh Ban QL}{ Kinh| Cac co quan lién.
4n diu tu thude thim quyén chip thuin ctia Thu tuéng té quan .
Chinh phit gan vdi thanh 14p doanh nghlep)

20 |Thu tuc tham tra cap G1av chimg nhén dau tu (cho dy 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céac co quan lién
an du tu thude thdm quyén chép thudn ctia Tha tuéng té quan

- |Chinh phd gan v6i thanh 14p chi nhnh)

21 |Thd tuc thdm tra cap Glay ching nhén diu tu (cho dy 3 Cép tinh Ban QLK Kinh} Céc co quan lién
4n du tu thude thim quyén chap thuén cua Thu tuéng te quan
Chinh phu)

22 |Thu tuc ding ky diéu chinh gidy ching nhén dau tu 3 - Cép tinh Ban QLK Kinh{ Céc co quan lién

té quan

23 | Thb tuc tham tra cip gidy ching nhén dau ti (dbi voi 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
du 4n ddu tu co quy md dudi 300 ty ddng va khong € quan
thude linh vye diu tu ¢6 diéu kién gan voi thanh 1ap
chi nhénh) | _

24 |Thém tra diéu chinh du an dau tu (do1 vé1 du an sau 3 Cép tinh . Ban QLK Kinh| Cac co quan hén
khi diéu chinh thudc tham quyén chap thudn cia thu te quan
tudng chinh phtt ma khéng ¢é trong quy hoach hoac
thude linh vuc dau tr ¢d diéu kién nhung diéu kién
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dau tr chua dwgce phap ludt quy dinh)

‘|dugc cap gidy chimg nhén dau tu dé thuc hién quyén

xudt khau quyén nhép khau diéu chinh ndi dung thye
hién quyén xuat khiu, quyen nhap khau phai lam tha

té

25 | Tha tuc chuyén 401 doanh nghi¢p lién doanh va doanh 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Cac co quan lién
nghiép 100% von dau tu nudc ngoai co tir 02 chn s& te quan
hitu trd 1€n thanh Cong ty TNHH mdét thanh vién

26 | Thu tuc chuyén dbi doanh nghigp co6 von dau tr nude 3 Cép tinh | Ban QLK Kinh| Cac c¢o quan lién
ngoai thanh Cong ty cb phan té quan

27 |Thu tuc dé nghi cip lai gidy chimg nhén dau tu do b 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan li€n
mét, chay, rach, nat hodc bi tiéu hiy dudi hinh thic té quan
khac

28 1Thd tuc dang ky diéu chinh Giy chimg nhan dau tur 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién

' gan véi thanh lap doanh nghiép dbi véi du én c6 vbn té quan
dau tu nuoc ngoai

29 [Tha tuc ¢ip hoac didu chinh bo sung Giay chimg nhén 3 Cép tinh Ban QLK Kmh Céc co quan lién
diu tr thuc hién quyén xudt khéu, nhap khiu ma té quan
khong kinh doanh phén phbi hoic cic hoat dong lién
quan truc tiép dén mua ban hang hoa (dbi véi nha diu
tw nudc ngoai 1an dau tién déu tu vao Viét Nam) hoic
Doanh nghiép c¢é vén dau tr nude ngoai dang hogt
dong tal Viét Nam chi bd sung thuc hién quyén xuét
khiu, quyen nhap khiu

30 |Thd tuc clp Gidy ching nhén dau tu thuc hién hoat 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Cac co quan lién
dong mua ban hang hoa va cac hoat ddng lién quan té quan
truc tlep dén mua ban hang hoa cho nha diu tu nudc
ngoai lan dau dau tu vao Viét Nam (rrir mz’ang hop
chi xin quyerz xudt hodc quyén nhdp hodc ca hai
quyen xudt va nhap).

31 | Thi tue Doanh nghi€p ¢ vbn diu tu nude ngoai da 3 Cap tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién

quan
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tuc diéu chinh gidy chimg nhan diu tu

32 |Thi tuc thdm dinh va phé duyét bao cdo danh gia tac 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
doéng mdi trudng (DTM) t€ - quan

33 |Xac nhan vi€c thuc hién cdc ndi dung cua bao cdo va 3 Cé‘ip tinh Ban QLK Kinh| Cac co quan lién
y€u cdu cua quyéet dinh phé duyét bdo cao danh gié tac -té quan
dong mo1 trudng

34 |Thu tuc x4c nhén ding ky ban cam két bdo vé mdi 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Cic co quan lién
trudng ' 1€ quan

35 |Lay y kién thiét ké co s& cac dw 4n nhém B, C sir 5 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
dung cac ngudn vén khdng phai ngudn vén ngén sach t& quan

36 [Cép glay phép xiy dung thudc thdm quyén cia 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Cdc co quan lién
UBND cép tinh té quan

37 |Diéu chinh gidy phép xdy dung thudc thdm quyén cia 3 Cap tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
UBND cép tinh té quan

38 |Gia han gidly phép xdy dung thudc thdm quyén cia 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
UBND cép tinh té quan

39 |Cép gidy phép cong trinh ngdm db thi 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién

, té quan

40 |Thu tuc théng bio tam nging kinh doanh déi véi 3 Cip tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién-
Cong ty TNHH mdt thanh vién (chi sé& hitu 1a ca té quan
nhén)

41 |Thu tuc théng bao tam nglng kinh doanh déi véi cong 3 Cip tinh Ban QLK Kinh| Cac co quan lién
ty trach nhiém hiru han mot thanh vién (chi s& hitu 12 té quan
td chirc) :

42 | Thu tuc thong bao tam ngimg kinh doanh dbi véi cong 3 Ciép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
ty trach nhi€ém hiru han hai thanh vién trg lén té quan

43 1Thu tyc thong bdo tam nging kinh doanh d6i voi 3 Cép tinh Ban QLK Kinh{ Cac co quan lién
Cong ty ¢b phén 1é quan

44 |Thu tuc théng bio tam ngimg kinh doanh @6i véi 3 Cép tinh Ban QLK Kinh{ Céc co quan lién
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Cong ty hop danh

té

quan
Thi tuc giai thé DN déi véi Cong ty TNHH mét thanh 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Cac co quan lién
vién (chl s& hitu 13 ¢4 nhén) té quan
Tho tuc giai thé DN doi vd1 Cong ty TNHH mét thanh 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Cac co quan lién
vién (chil s¢ hitu 1a t6 chiic) te quan
Tha tuc giai thé DN d6i v6i Cong ty TNHH hai thanh 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Cac co quan lién
vién trd 1€n ‘ te quan
Tha tuc gidi _thé 61 voi Cong ty b phan 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
- - ‘ té quan
Thil tuc giai thé DN ddi v6i Cong ty hop danh 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Cac co quan lién
te quan
Cép gidly chimng nhan xuat xir hang hoa (C/0) mau D 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Cac co quan lién
té quan
Thi tuc Cap méi GPLP cho ngudi nudc ngoai lam 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
viéc tal Viét Nam. 1é quan
Tha tuc Cap lai GPLP cho ngudi nuée ngoai 1am viée 3 Cép tinh Ban QLK Kinh'  Céc co quan lién
taj Viét Nam. te quan
Thu tuc ding ky ndi quy lao dong 3 Cap tinh Ban QLK Kinh'  Cac c¢o quan lién
té quan
Thu tuc ding ky ké hoach dua ngudi lao dong di thuc 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Cac co quan lién
tdp O nwdc ngoai dudi 90 ngay té quan
Tha tuc cip gidy phép thanh lip van phong dai dién 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Cac co quan lién
thuong nhén nudc ngodi tai Viét Nam té quan
Thi tuc cip lai gidy phép thanh lap van phong dai 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
dién thuong nhén nudc ngoai tai Viét Nam € quan
 Thu tuc gia han gidy phép thanh lap van phong dai 3 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
dién throng nhan nudc ngoai tai Viét Nam te quan
Thu tuc diéu chinh, bd sung giéy phép thanh 13p vin 3 Cép tinh Ban QL]Q( Kinh| Cac co quan lién
phong dai dién thuong nhén nudc ngodi tal Viét Nam té quan
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59 |Tha tuc dang ky cdp gidy phép kinh doanh chg bién 3 Cp tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
glé’l ] té guan
II |Pinh hwéng dén nim 2020
' | Tha tuc dang ky didu chinh dy 4n diu tu 4 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
' té quan
2 | Tha tuc Gian tién d6 thye hién dy an diu tu 4 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
té quan
3 Thi tuc dang ky didu chinh ndi dung déng ky kinh 4 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
doanh trong gidy chung nhén dau tu té quan
4| Thi te dang ky diéu chinh gidy ching nhan du tu 4 Cép tinh Ban QLK Kinh| CAc co quan lién
: te quan
5 |Thd tuc dang ky diéu chinh Gidy chimg nhén dau tur 4 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
gan véi thanh 14p doanh nghiép dbi véi du 4n c6 vén té quan -
dAu tu nudc ngoai :
6 |Thu tuc cap hodc difu qhinh b6 sung Gidy chimg nhén 4 Cap tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
dau tu thyc hién quyén xuét khiu, nhidp khiu ma té quan
khdng kinh doanh phén phdi hoic cac hoat ddng lién
quan truc tiép dén mua ban hang hoa (&1 voi nha dau
fir nuée ngoai lan dau tién du tr vao Viét Nam) hodc
Doanh nghiép ¢6 vén diu tu nudc ngoai dang hoat
dong tai Viét Nam chi bd sung thuc hién quyén xuit
khiu, quyén nhip khiu _ :
7 | Thd tyc Doanh nghiép c6 von dau tur nudc ngoai da 4 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
duorc cap 01av chlmg nhan ddu tu dé thuc hién quyen té quan
xuét khau quy€n nhép khau diéu chinh ndi dung thuc
hién quven xuét khau quyén nhap khau phai lam thu
tuc diéu chinh gidy chirng nhin diu tr




|Tht tuc thdm dinh va phé duyét béo cao danh gia tac

4 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
- |déng méi truong PTM) ’ & quan
9 [Xac nhin viée thuc hién cac ndi dung cta bao cdo va 4 _ Cép tinh Ban QL}( Kinh| Cac co quan lién
yéu ciu cia quyét dinh phé duyét bdo cdo danh gid tac té quan
dong mbi truong ’
10 |Thu tuc x&c nhin dang ky ban cam két bao v& mdi 4 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
|truong ’ té quan
11 [Thu tuc thong bao tam ngung kinh doanh d61 voi 4 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
Cong ty ¢b phin , té quan
12 [Tha tuc thong bdo tam ngimg kinh doanh d6i voi 4 Cap tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
Cong ty hop danh ' té quan
13 {Thu tuc g1a1 thé DN d6i voi Cong ty TNHH mot thanh 4 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
vién (chd s6 hitu 1a ca nhén) ’ té quan
14 |Th tuc gii thé DN do1 voi Cong ty TNHH mét thanh 4 Cép tinh Ban QLK Kinh| Céc co quan lién
wen (chi s& hitu 14 té chire) & quan
6.5 Y té
STT {Tén DVCTT Mirc Cip dich vu Co quan chii Co quan dong
DVCTT (tinh/huyén/xa) tri xir ly Xt ly
1 |Niam 2015 , ,
‘1 |Cép lai ching chi hanh nghe dugc (do hét han) cho ca 3 Cép tinh S& Y té Céc co quan lién
nhan ding ky hanh nghé dugc > quan
2 |Céap chimg chi hanh nghé y tu nhan cho c4 nhan dang 3 Cép tinh S& Y té Céc co quan lién
ky theo c4c hinh thire kham chita bénh va dich vu y té quan
3 |Cép lai chimg chi hanh nghé duge (do hét han) cho ca 3 Cép tinh S& Yt Cac co quan lién
nhén dang ky hanh nghé dugce ’ ’ quan
4 |Céap chtng chi hanh nghé vy tr nhan cho ¢4 nhan dang 3 Cép tinh S& Yié Céc co quan lién
ky theo cac hinh thire kham chita bénh va dich vu y té quan
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5 |Cép lai chirng chi hanh nghé (do bi mét) 3 Cép tinh S& Y té Céc co quan lién
. x , : quan
6 |Cap ching chi hanh nghé (do bi thu hdi) 3 Cép tinh S& Yté Céc co quan lién
i i quan
7 |Cép chimg chi hanh nghe y dugc ¢d truyén cho ca 3 Cép tinh SO Y te Céc co quan lién
nhén ding dau trung tim ké thira, irng dung YHCT quan
I |Pinh hwéng dén nim 2020
I |Cép lai chimg chi ha‘mh\nghé duge (do hét han) cho ca 4 Cp tinh S& Y té Céac co quan lién
nhin ding ky hanh nghé dugc - ' quan
2 |Cép chimg chi hanh nghé y tr nhan cho ¢4 nhan ding 4 Cép tinh S&. Y té . Céc co quan lién
ky theo céc hinh thirc kham chira bénh va dich vu y té ' ’ quan
3 Cap lai chimg chi hanh‘nghe duoc (do hét han) cho c4 4 Cép tinh S Yté Céc co quan lién
nhén dang ky hanh nghé dugc ] ’ quan
4 |Cép chimg chi hanh nghé y tu nhan cho c nhan dang 4 Cép tinh S& Yté Céc co quan lién
ky theo cac hinh thire kham chira bénh va dich vu y t€ i ’ quan
5 |Céap lai chimg chi hanh nghé (do bi mat) 4 Cép tinh S& Y té Céc co quan lién
< , i quan
6 |Cap chitng chi hanh nghé (do bi thu hoi) 4 Cép tinh S& Yté Céc co quan lién
i ’ quan
7 |Cép ching chi hanh nghe y dugc cd truyén cho c4 4 Cép tinh S¢ Yt& Céc co quan lién
nhan dimg déu trung tim ké thira, ¥mg dung YHCT ' quan
7. S& Gido duc via Dao tao
STT |Tén DVCTT Miic Cép dich vu Co quan chii | Co quan ddng
DVCTT (tinh/huyén/xa) tri xir ly xw ly
1 [Nam 2015 ’ ,
1 {Thanh ldp trrong trung cap chuyén nghiép 3 Céap tinh S& GD&DT Céc co quan lién
- quan
17
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Dinh chi hoat dong trudng trung cap chuyén nghiép

9 3 Cép tinh S& GD&PT | Cac co quan lién
quan

3 |Giai thé trudmg trung cap chuyén nghiép 3 Cép tinh S6 GD&PT | Cac co quan lién
quan

4 [Thanh lap trung tdm, co s& ngoai ngli- tin hoc 3 Cép tinh S0 GD&DT Céc co quan lién
‘ ‘quan

5 |Sap nhdp, chia tich truong trung cip chuyén nghiép 3 Céap tinh S¢ GD&DT Cac co quan lién
' ‘ quan

6 |Thanh lap trudmg chuyén thudc tinh 3 Cap tinh S¢ GD&DT Céc co quan lién
quan

7 |Cap phép day thém 3 Cép tinh S6 GD&DPT Céc co quan lién
quan

8 1Thanh lap truong THPT 3 Cép tinh S¢ GD&DPT Céc co quan lién
_ quan

9 1Sap nhap, chia tach truong THPT 3 Céap tinh S6 GD&DT Cac co quan Jién
, quan

10 |Dinh chi trwong THPT 3 Cép tinh So GD&DT Cac co quan lién
' quan

11 |Giai thé ruong THPT 3 Cép tinh S& GD&PT | Céac co quan lién
: : ‘ quan

12 |Thanh 1ap Trung tdm GDTX tinh 3 Cap tinh So GD&DT Céc co quan lién
’ quan

13 |Sép nhép, chia tich TTGDTX 3 Cép tinh So GD&DPT Céac co quan lién
, quan

14 | Dinh chi TTGDTX 3 Cép tinh So GD&DPT Céc co quan lién
] quan

15 |Giai thé TTGDTX 3 Cép tinh S& GD&DPT | Cac co quan lién
quan

16 |Thanh lap Trung tam K¥ thuat Téng hop - Hudng 3 Cép tinh S GD&DT Cac co quan lién
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nghlep — i quan
17 |Sap nhép, chia tach Trung tAm K§ thuat Tong hop - 3 Cép tinh S& GD&PT Céc co quan lién
Hudéng nghiép i N : quan
18 |Dinh chi hoat déng cia Trung tdm K¥ thuét Tong 3 Cép tinh So¢ GD&DPT Céc co quan lién
hop- Huéng nghiép i . : ‘ quan .
19 | Gidi thé Trung tAm K§ thudt Tong hop - Huéng 3 Cép tinh S& GD&DPT ‘Cac co quan lién
nghiép i quan
20 |Xép hang trung tim GDTX 3 Cap tinh S& GD&PT | Ciéc co quan lién
. quan
21 |Cap gidy ching nhan kiém dinh chét lugng gido duc 3 Cap tinh S¢ GD&DPT Cac co quan lién
va cdng bo két qua kiém dinh chét lugng gido duc - quan
22 |Thu hdi gidy chimg nhan kiém dinh chat lugng gido 3 Cép tinh Sd GD&DT Céc co quan lién
duc . I quan
23 |Diéu chinh chi tiét hd tich trén bang tot nghiép 3 Cap tinh S GD&DT | Céc co quan lién
i quan
24 | Didu chinh chi tiét hd tich trén bang tot nghiép do cai 3 Cip tinh S¢ GD&PT | Cac co quan lién
chinh hd tich . L . . __ Quan _
25 |Cap ban sao van bang, chiing chi tir s& goc 3 Cép tinh S& GD&DT Cac co quan lién
guan
i1l |Pinh hwéng dén nim 2020
| [Thanh lap trudng trung cip chuyén nghiép 4 ' Cép tinh S6 GD&DT Cac co quan lién
i ' quan
2 | Dinh chi hoat dng trudng trung cép chuyén nghiép 4 Cép tinh S6 GD&DT Céc co quan lién
i - quan
3 |Giai thé trudmg trung cip chuyén nghiép 4 Cép tinh S& GD&PT | Cac co quan lién
' quan
4 |Thanh 14p trung tdm, co s& ngoeai ngl- tin hoc 4 Cép tinh 86 GD&DT | Céc co quan lién
' . quan
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5 |Sap nhép, chia tach trudng trung cép chuyén nghiép 4 Cép tinh Sé GD&DT Cac co quan lién
) quan

6 | Thanh lap trudmg chuyén thudc tinh 4 Cép tinh S& GD&DT Céc co quan lién
quan

7 |Cap phép day thém A Cap tinh S& GD&DT Céc co quan lién
‘ quan

8 |Thanh 14p truong THPT 4 Cép tinh S& GD&DT Céc co quan lién
' quan

-9 |Sap nhdp, chia tach truong THPT 4 Cép tinh SO GD&DT Cac co quan lién
‘ : - quan

10 "|Pinh chi tnrdong THPT 4 Cép tinh S& GD&DT Céc co quan lién
) quan

11 [Giai thé ruong THPT 4 Cap tinh 8¢ GD&DPT Céac co quan lién
quan

12 | Thanh i4p Trung tdm GDTX tinh 4 Cap tinh S6 GD&DT Céc co quan lién
quan

13 |Sép nhép, chia tich TTGDTX 4 Cép tinh S& GD&DT Cac co quan lién
quan

14 |Pinh chi TTGDTX 4 Cap tinh S& GD&DT | Céc co quan lién
' quan

15 |Giai thé TTGDTX 4 Cap tinh S6 GD&BT | Céc co quan lién
' quan

16 |Thanh lap Trung tdm K¥ thudt Tong hop - Huéng 4 Cép tinh S GD&DPT Céac co quan lién
nghiép _; ' _ quan

17 !'Sap nhap, chia tich Trung tdm Ky thuat Tong hop - 4 Cap tinh S& GD&DPT Céc co quan lién
_ Hudng nghi¢p ' ] quan

18 Dinh chi hoat dong cla Trung tAm K§ thuét Tong 4 Cép tinh So GD&DPT Céc co quan lién
hop- Hudng nghiép quan

19 |Giai thé Trung tim K§¥ thudt Tong hop - Hudéng 4 Cép tinh So GD&DT Céc co quan lién
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nghip

] . ' quan .
20 |Xép hang trung tdim GDTX 4 Cip tinh Se¢ GD&DPT | Céc co quan lién
N , , , quan
21 |Cap gidy chimg nhén kiém dinh chat lugng gido duc 4 Cép tinh S& GD&DT Céac co quan lién
va cong bo ket qua kiem dinh chat lugng gido duc i quan
22 |Thu héi gidy chimg nhén kiém dinh chat lrgng giao 4 Cép tinh S6 GD&DT | Cac co quan lién
duc , — | , quan
23 |Diéu chinh chi ti€t h¢ tich trén bang t6t nghiép 4 Cép tinh S& GD&DPT Céc co quan lién
‘ . — , ’ quan
24 Diéu chinh chi tiét hd tich trén bang t6t nghiép do cai 4 Cép tinh S& GD&PT Cac co quan lién
ch'inh ho tich _ quan
25 |Cap ban sao van bang, chung chi tir s6 goc 4 Cép tinh S& GD&DT Céac co quan lién
quan
8. S& Vin héa - Thé thao va du lich
STT |Tén DVCTT Mirc Cip dich vu Co quan chu Co quan ddng
DVCTT (tinh/huyén/x#) tri xir ly xir ly
I [Nim 2015 , K
: Tiép nhan hd so théng bao san phim quang cio 3 Cép tinh So; Vén h(?a - | Céccoquan lién
A bz ) L oys . The thao va du quan
trén bang quang céo, bang-rd lich
2 Cép phép biéu dién, t4 chire biéu dién nghé thuit, 3 Cép tinh SOL van hc?a - | (Cdcco quan lién
. X1 Thé thao va du quan
trinh dién thoi trang. lich
3 T L Cép tinh S& Van héa- | Cac co quan lién
3 .
Cap giay phép kinh doanh karaoke Thé thao va du quan
i lich
4 Cép gy phép kinh doanh vii trudng 3 Cap tinh S& Vian héa - | Cac co quan lién

Thé thao va du

quan




lich

> Théng bao vé& ndi dug chuong trinh té chire bidu Cép tinh TShé; Xlén hc'zad- Céc co quan lién
dién nghé thuit, trinh dién thoi trang; thi nguol © 1?;1\(3 u quan
dep, ngudi mau ‘
6 |a e A Cép tinh S& Van hoéa - | Cic co quan lién
Xeé di tich cdp tinh 3 P , 4
. p hang di tich cdp ti Thé thao va du quan
: lich
7 Chp gidy ching nhén du didu kién kinh doanh cia 3 Cap tinh TShOé Yh%;}:/?d'u Céc Cog:lfn lién
doanh nghiép kinh doanh hoat dong thé thao lich q
8 2 2 e X oiA : PP Cép tinh Sé& Vén hoa- | Céc co quan lién
Cap thé huéng dan vién du lich quoc té 3 P A 4
P & . Thé thao va du quan
lich
9 |Chp thé huéng din vién du lich ndi dia 3 Cap tinh 8¢ Van hoa - | Céc co quan lién
The thao va du quan
lich
10 Xép hang co sd luu tri du lich: hang 1 sao, 2 sao 3 Cdp tinh Tﬁfﬁ \t/hén hc?a d“ Cdc co quan fién
cho khéch san, lang du lich ¢ 1{531% U quan
U ' Thim dinh lai, xép hang lai hang co sé luu tri du 3 Cép tinh Tsh"’; \;z'm h(fad' Cac co quan fién
lich: hang 1 sao, 2 sao cho khach san, lang du lich € t]flc%va u quan
12\ Xép hang co s luu G du lich: hang dat tiéu, 3 Cap tinh Sgvanhoa | Cocoquan lien
chuan kinh doanh luu tr du lich cho biét thy du © tl{accl)lva u quan

lich, c&n hd du lich, bai cim trai du lich, nha nghi
du lich, nha &.c6 phong cho khach du lich thué, co
s¢ luu tru du lich khac
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Thém dinh lai, xép' hang lai co s¢ hru tri du lich: 3 Cép tinh S Van héa - | Cdc co quan lién
hang dat tiéu chudn kinh doanh luu tria du lich cho The ﬂ;,a(;l v du quan
biét thu du lich, can hd du lich, bdi cdm trai du 1
lich, nha nghi du lich, nha & c¢6 phong cho khach
du lich thué, co s& lwu tri du lich khac
14 1%Xép hang co s¢ lwu trd du lich: ha